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หมวดท่ี 9 จรรยาบรรณของการจัดหา  

เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดซื้อและจัดจางเปนไปอยาง
เหมาะสม มีประสิทธิภาพ และรักษาภาพพจนท่ีดีของบริษัทฯ ไวอยางตอเนื่อง 
จึงกําหนดหลักเกณฑอันเกี่ยวกับจรรยาบรรณของการจัดซื้อและจัดจาง เพ่ือเปน
แนวทางปฏิบัติของทั้งบริษัทฯ ไว ดังตอไปนี้ 

1. การรับของขวัญ ของกํานัล การรับเลี้ยง และการใหความชอบพอเปน
พิเศษ 
1.1 การรับของขวัญหรือของกํานัล 

 เปนการฝาฝนจรรยาบรรณเกี่ยวกับการจัดซื้อและจาง และสอใหเห็นวา
เปนการรับสินบน อนึ่งการใหของขวัญ หรือของท่ีระลึกท่ีมีมูลคาตํ่าใน
โอกาสอันสมควร เชน การใหปฏิทิน สมุดไดอาร่ี เครื่องเขียนท่ีมีลักษณะ
เปนของชํารวย ในวันขึ้นปใหม ไมเปนปญหาใหคิดในแงของการใหหรือ
รับสินบน 

1.2 การรับเล้ียง 
 การรับเล้ียง ใหพิจารณาถึงความเหมาะสมและควรหลีกเล่ียงหากไม

จําเปน ในกรณีท่ีจําเปน ควรจะผลัดกันออกคาใชจาย การยอมใหผูคา
พาไปหาความสุขตางๆ ถือเปนการผิดจรรยาบรรณ 

1.3 การใหความชอบพอเปนพิเศษ 
ควรละเวนการทําความสนิทชิดชอบกับผูคารายหนึ่งรายใด จนเปนเหตุ
ใหผูอ่ืนคิดไปวานาจะเกิดความไมยุติธรรมขึ้น โดยเฉพาะอยางย่ิงจะทํา
ใหผูคารายอ่ืนเกิดความเขาใจผิด และไมตองการรวมมือเสนอราคาตอสู
ดวย และยังอาจจะนําไปบอกกลาวกับผูอ่ืนจนทําใหเสียภาพพจนของ
บริษัทฯ ได 

 2. ความไมยุติธรรมท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการจัดซื้อและจัดจาง 
2.1 การจัดซื้อ ไมควรดําเนินการจากการเจาะจงขอกําหนดของผลิตภัณฑใด

ผลิตภัณฑหนึ่งโดยเฉพาะ หรือพยายามเลือกสรรคุณลักษณะท่ีโนมเอียง
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ไปทางผลิตภัณฑนั้นๆ อยางจงใจ นอกจากจะมีเหตุผลสนับสนุนอยาง
เพียงพอและมีความจําเปนเทานั้น 

2.2 การเชิญผูเขารวมเสนอราคาควรจะตองเลือกสรรผูคาท่ีดีและสนใจตอ
การประมูลนั้นๆ การเชิญผูคาท่ีเพียงเพ่ือใหครบจํานวนตามระเบียบโดย
ไมคํานึงถึงความสามารถในการปฏิบัติตามขอผูกพัน จะทําใหการจัดหา
ขาดคุณภาพ และขาดความยุติธรรมท้ังตอบริษัทฯ และตอผูคาท่ีดีราย
อ่ืนๆ ดวย 

2.3 ผูคาทุกรายจะตองไดรับรายละเอียด ขอมูลและเง่ือนไขตางๆ อยาง
เดียวกัน ซึ่งเปนลายลักษณอักษร กรณีอธิบายดวยวาจา ตองยืนยันเปน
ลายลักษณอักษร 

2.4 ในกรณีท่ีทําการประมูลแลวไมตัดสินใจซื้อหรือจาง ควรจะบอกกลาวให
ผูคาทราบ และถามีการประมูลครั้งตอไป ผูท่ีเสนอรายเดิมจะตองไดรับ
โอกาสเทาๆ กันดวย 

3. การปฏิบัติตนตอผูคา 
3.1 ความสัมพันธระหวางผูซื้อกับผูขาย ควรจะเปนในรูปของการสรางความ

มั่นใจตอกันดวยความสุจริตและความยุติธรรม พึงปฏิบัติตอกันอยาง
สุภาพชน 

3.2 ระเบียบปฏิบัติและวิธีการตางๆ ท่ีบริษัทฯ กําหนดขึ้นจะตองแสดงให
ผูคาทราบทันทีนับแตผูคาสมัครเขามาเปนผูคากับบริษัทฯ และแจงให
ทราบเมื่อมีการเปล่ียนแปลง 

3.3 การตรวจรับพัสดุ หรือตรวจรับงาน ตลอดจนขั้นตอนการจายเงิน ควร
กระทําอยางรวดเร็วรัดกุมและใหความยุติธรรมกับผูคา ผูท่ีจงใจทําให
เกิดความลาชาเปนการปฏิบัติผิดจรรยาบรรณเชนกัน 

3.4 ละเวนการชวยผูคาท่ีทํางานบริษัทฯ ดวยการกระทําใดๆ อันเปนการชวย
ใหไมตองเสียภาษีท่ีพึงจะเสียใหกับรัฐ 
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4. ลําดับการเลือกซื้อสินคา 
4.1 ควรพิจารณาผลิตภัณฑภายในประเทศ ซึ่งนอกจากเปนการสนับสนุน

อุตสาหกรรมในประเทศแลวยังสามารถลดคาใชจายตางๆ ไดอีกดวย 
4.2 ไมควรซื้อสินคาผลิตภัณฑใดๆ จากผูผลิตอื่น หากบริษัทฯ และบริษัทใน

เครือผลิตไดและมีจําหนายอยูในตลาด ยกเวนในกรณีท่ีจําเปนจริงๆ 
เชน มีอุปสรรคในเรื่องการมีจําหนาย ณ จุดท่ีตองการ หรือมีคุณลักษณะ
เฉพาะท่ีจําเปน หรือใหประโยชนมากกวา 

 


