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ความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย (Occupational Health & Safety)

แนวทางการบริิหารจััดการความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย

บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นปรัับปรุุงและพััฒนาระบบการบริิหารด้้านความปลอดภััย ความมั่่�นคง  
อาชีีวอนามััย สิ่่�งแวดล้้อมและพลัังงาน (SHEE) ตามมาตรฐานการบริิหารและการจัดัการ
ด้้านความปลอดภััย ISO 45001 รวมถึึงระบบการจััดการความปลอดภััยกระบวนการผลิิต          
(Process Safety Management: PSM) อย่่างต่่อเน่ื่�อง ทำให้้ผลการดำเนิินงานด้้าน           
ความปลอดภััยเป็็นไปตามเป้้าหมาย และจััดกิิจกรรมส่่งเสริิมความปลอดภััย ทั้้�งระหว่่าง
ทำงานและนอกเวลางาน (Safety 24 ชั่่�วโมง) ให้้พนักงานทุุกระดัับและผู้้�รับัเหมา มีจีิติสำนึึก
ด้้านความปลอดภััย มีีความรู้้�ความเข้้าใจ และปฏิิบััติิงานอย่่างปลอดภััยในทุุกๆ วััน 

Issue date : 13 May 2022
Valid until : 08 May 2025 (Subject to adherence to the agreed ongoing
programme, successful endorsement of certification following each audit and
compliance with the terms and conditions of certification.)
Original date of certification (gran ted by ano ther CB ) : 08 May 2019

Mo Ghaus Operations Director SOCOTEC Certification UK

CERTIFICATE
No. SCUK005928OH-1

SOCOTEC Certification UK Ltd, 6 Gordano Court
Serbert Close, Portishead, Bristol BS20 7FS

UNITED KINGDOM
http://socotec-certification-international.co.uk

operates a management system that has been assessed as conforming to :

ISO 45001:2018

for the scope of activities :

Receiving, Refining, Storage, Distribution and transportation of Fuels

certifies that :

Bangchak Corporation Public Company Limited

210 Soi Sukhumvit 64, Sukhumvit Road, Phra Khanong Tai, Phra Khanong, Bangkok 10260 Thailand

0063

ความมั่่�นคง ความปลอดภััย และอาชีีวอนามััยเป็็นประเด็็นสำคััญใน
อุุตสาหกรรมปิโตรเลีียม เน่ื่�องจากการเกิิดอุุบัติิเหตุุในการทำงาน
และ/หรืือกระบวนการผลิิต ขนส่่งและจััดจำหน่่าย สามารถส่่งผล 
กระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลากหลาย อาทิิ การบาดเจ็็บและสููญเสีีย
ชีวีิติและทรัพัย์ส์ินิของผู้้�ปฏิบิัติัิงานและชุุมชนรอบข้้าง ผลกระทบทาง
ธุุรกิจิจากการหยุุดการผลิติเพื่่�อแก้ไ้ขเหตุุการณ์แ์ละเยียีวยาผู้้�เกี่่�ยวข้อ้ง 
และผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น การรั่่�วไหลของมลพิิษต่่างๆ            
ดัังนั้้�น บริิษััทฯ จึึงกำหนดนโยบายด้้านความมั่่�นคง ความปลอดภััย
และอาชีีวอนามััย ให้้พนักงานและผู้้�รัับเหมามีีหน้้าที่่�และความ            
รัับผิิดชอบด้้านความปลอดภััยทั้้�งต่่อตััวเองและเพื่่�อนร่่วมงาน ตาม
กฎหมายท้อ้งถิ่่�นรวมถึงึมาตรฐานสากล เช่่น ISO45001 และดำเนินิ
งานสอดคล้อ้งกับัระบบบริหิารความปลอดภัยักระบวนการ (Process 
Safety Management: PSM) ภายใต้้โครงสร้างการบริิหารด้้าน
ความปลอดภััย ความมั่่�นคง อาชีีวอนามััย สิ่่�งแวดล้้อมและพลัังงาน 
(SHEE) โดยคณะทำงานที่่�มีีหน้้าที่่�กำหนดนโยบายด้้าน SHEE, 

ทบทวน, เสนอแนะ, สนับสนุุนทรััพยากร รวมถึึงแต่่งตั้้�งคณะทำงาน
ที่่�ส่่งเสริิมการดำเนิินงานด้้าน SHEE เพื่่�อพััฒนาระบบมาตรฐาน
การจััดการด้้าน SHEE ให้้มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลอย่่าง          
ต่่อเนื่่�องและยั่่�งยืืน (Disclosure 403-1) โดยระบบบริหิารด้า้นความ
ปลอดภััย ได้้แก่่ การระบุุภััยคุุกคามที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับการทำงาน          
การประเมิินความเสี่่�ยง และการสอบสวนเหตุุการณ์์ที่่�มีีความเสี่่�ยง
และปรัับปรุุง ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ กำหนดให้้มีีการตรวจสอบการปฏิิบััติิ
ภายในองค์ก์ร อาทิ ิการเดินิตรวจความปลอดภัยัและการประชุุมเพื่่�อ
แจ้้งผลการตรวจและติิดตามการแก้้ไขจากคณะกรรมการความ
ปลอดภััยอย่่างน้้อยเดืือนละหนึ่่�งครั้้�งตามที่่�กฎหมายกำหนด และ
ภายนอกองค์์กร อาทิิ การตรวจประเมิินมาตรฐาน ISO45001 
เป็น็ต้น้ เพื่่�อให้ร้ะบบบริหิารด้้านความปลอดภัยัและการตรวจติดิตาม
ผลมีีความครอบคลุุมพนัักงานและผู้้�รัับเหมาทั้้�งหมด (ร้้อยละ 100) 
ที่่�ปฏิิบััติิงานในโรงกลั่่�นฯ และสำนัักงานใหญ่่

อััตราการเจ็็บป่่วยจาก
โรคจากการทำำ�งานของ
ผู้้�ปฏิิบััติิงานทั้้�งหมด 
(OIFR) เท่่ากัับ ศููนย์์

อััตราการเสีียชีีวิิตจาก
การบาดเจ็็บจากการ
ทำำ�งาน (Fatality Rate) 
เป็็นศูนูย์์

ไม่่มีีการรั่่�วไหลของ
น้ำำ��มัันและสารเคมีี
อย่่างมีีนััยสำำ�คััญสู่่�
สิ่่�งแวดล้้อม

กรณีีการเกิิดเหตุุการณ์์
รั่่�วไหลของสารไวไฟหรืือ
สารเคมีีจากภาชนะบรรจุุ
หลัักหรืือกระบวนการผลิิต
ที่่�ส่่งผลกระทบอย่่างรุุนแรง 
(Tier 1) ตามข้้อกำำ�หนด 
API 754 เท่่ากัับ ศููนย์์

อััตราความถี่่�ของการ
บาดเจ็็บจากการทำำ�งาน
ถึึงขั้้�นหยุุดงาน (LTIFR)  
เป็็นศููนย์

0 0 X 0
เป้้าหมาย: 
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กิิจกรรมส่่งเสริิมความปลอดภััยระหว่่างทำงาน ได้้แก่่

•	 	ก า รส่่  ง เ ส ริิ ม ก า รสร้  ้ า ง วัั ฒนธรรม  ค ว ามปลอดภัั ย  
(Safety Culture Transformation) เช่่น การ Line Walk  
ของผู้้�บริิหารในพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงาน เป็็นการให้้ความสำคััญเรื่่�อง
ความปลอดภััย และห่่วงใยการทำงานของผู้้�ปฏิิบััติิ 	และ Field 
Risk Assessment (FRA) ให้้พนักงานค้้นหาอัันตรายและ
ความเสี่่�ยงเพ่ื่�อป้้องกัันล่่วงหน้้า

•	 	การประชุุมและร่่วมตรวจพื้้�นที่่�ความปลอดภััย ร่่วมกัับ 
	เจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภััยของบริิษััทผู้้�รับเหมาทุุกเดืือน

•	 การมอบรางวัลั Contractor Safety Managemen Recognition 
Award แก่่ผู้้�รับัเหมาที่่�ปฏิบิัตัิถิููกต้อ้งตามขั้้�นตอนเป็น็แบบอย่่าง
ที่่�ดีีให้้กัับเพ่ื่�อนร่่วมงาน

	

•	 กิจิกรรมส่่งเสริมิความปลอดภัยัจากคณะกรรมการความปลอดภัยั 
จากการประชุุมและแลกเปลี่่�ยนความคิดเห็็นระหว่่างผู้้�บริิหาร
และพนักงาน

•	 กิจิกรรมส่่งเสริมิให้้ป้อ้งกัันและดููแลสุุขอนามััย Consequence 
Injury เพื่่�อลดการแพร่่ระบาดของโรคโควิิด-19

กิิจกรรมส่่งเสริิมความปลอดภััยนอกเวลางาน ได้้แก่่

•	 รณรงค์์ให้้พนัักงานขัับขี่่�ปลอดภััย สวมหมวกนิิรภััยทุุกครั้้�ง 
	เมื่่�อขี่่�จัักรยานยนต์์ และคาดเข็็ดขัดนิิรภััยก่่อนออกเดิินทาง

จากการดำเนิินงานด้้านความปลอดภััยและกิิจกรรมด้้าน 
ความปลอดภัยัอย่่างต่่อเน่ื่�อง ทำให้้บริษิัทัฯ มีชีั่่�วโมงการทำงานอย่่าง
ปลอดภัยัของพนักังานครบ 6,000,000 ชั่่�วโมง-คน โดยไม่่มีอีุุบัตัิเิหตุุ
ถึงึขั้้�นหยุุดงาน และในปี ี2565 บริษิัทัฯ ได้ร้ับัรางวัลัเกียีรติยิศสถาน
ประกอบกิจิการต้น้แบบดีเีด่่น ด้า้นความปลอดภััย อาชีวีอนามััย และ
สภาพแวดล้้อมในการทำงานระดัับประเทศ ปีีที่่� 6 ต่่อเนื่่�องจาก
กระทรวงแรงงาน

การระบุุภััยคุุกคามที่�เกี่่�ยวเน่ื่�องกัับการทำงาน  
การประเมินิความเสี่่�ยง และการสอบสวนเหตุกุารณ์์
ท่ี่�มีีความเสี่่�ยง (Disclosure 403-2)
บริิษััทมีีระเบีียบวิิธีีปฏิิบััติิการชี้้�บ่่งประเด็็นอัันตราย ความเสี่่�ยงและ
การปรัับปรุุงแก้้ไข โดยวิิธี ีWhat If และ HAZOP เป็็นต้้น ครอบคลุุม
กิิจกรรมการทำงานของพนักงานและผู้้�รัับเหมา มีีกระบวนการที่่�
สำคััญดัังนี้้�
1.	 ประเมิินประเด็็นอัันตราย ความเสี่่�ยงและวิิธีีปรัับปรุุงแก้้ไข เพื่่�อ 
	 ลดและควบคุุมความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดับัยอมรับได้ ้ทบทวนอย่่าง 
	น้ อ้ยละปีีละ 1 ครั้้�งหรืือเม่ื่�อมีกีารเปลี่่�ยนแปลงขั้้�นตอนการทำงาน  
	 (Procedure)
2.	มี ีกระบวนการ JSA (Job Safety Analysis) สำหรัับงานไม่่ 
	 ประจำเพื่่�อชี้้�บ่่งอัันตรายและประเมิินความเสี่่�ยงครอบคลุุม 
	กิ ิจกรรมและพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงาน กำหนดมาตรการควบคุุม ป้้องกััน  
	ร่่ วมกัับระบบใบอนุุญาตทำงานอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Work Permit  
	 Online)
3.	สื่ �อสารเรื่่�องความปลอดภััยผ่่านการ Safety Talk ก่่อนเริ่่�มงาน  
	 และตรวจสอบความปลอดภััยและความสอดคล้้องในการปฏิิบััติิ 
	 ตามข้้อกำหนดในใบอนุุญาตทำงาน
4.	 การประเมิินความเสี่่�ยงต้้องกระทำโดยพนัักงานหรืือผู้้�รัับเหมา 
	ร ะดัับวิิศวกรหรืือหััวหน้้างานที่่�ได้้รัับการอบรมการประเมิิน 
	 ความเสี่่�ยง และนำส่่งรายงานการประเมิินความเสี่่�ยงและ 
	ม าตรการควบคุุมให้้ผู้้�จัดัการส่่วนทบทวนและอนุุมัติิ

ผลการทบทวนการประเมิินความเสี่่�ยงในปีี 2565 พบว่่ากิจิกรรมที่่�มีี
ความเสี่่�ยง (Work-Related Hazard) ที่่�มีีโอกาสก่่อให้้ High              
Consequence Injury ได้แ้ก่่ ไฟไหม้้ สารเคมีีรั่่�วไหล วััสดุุตกกระแทก
หรืือชน เป็็นต้้น โดยมีีมาตรการป้องกัันและควบคุุมอันตรายที่่� 
เหมาะสมตามหลัักลำดัับชั้้�นของการควบคุุมอันัตราย (Hierarchy of          
Controls) ได้แ้ก่่ การออกแบบกระบวนการผลิิตให้้ปลอดภัยั ทบทวน
การประเมิินความเสี่่�ยงและขั้้�นตอนปฏิิบััติิงาน ทบทวนระบบการ
บริหิารจััดการด้า้นความปลอดภัยั และจัดัหาอุุปกรณ์ป้์้องกันัอัันตราย
ส่่วนบุุคคลให้้กัับพนัักงานและผู้้�รัับเหมา

บริษิัทัฯ รณรงค์ใ์ห้้พนักังานรายงานใบข้อ้แนะนำด้า้นความปลอดภัยั 
(Safety Observation Report) ในด้้านการกระทำที่่�ไม่่ปลอดภััย 
(Unsafe Act) และสภาพการณ์์ที่่�ไม่่ปลอดภััย (Unsafe Condition) 
เพ่ื่�อป้้องกัันก่่อนเกิิดเหตุุกรณีีที่่�พนัักงานและผู้้�รัับเหมาสัังเกตหรืือ
พบเห็็นสภาพการทำงานที่่�ไม่่ปลอดภััยและอาจส่่งผลกระทบต่่อตััว       
ผู้้�ปฏิบิัตัิงิาน ผู้้�ปฏิบิัตัิงิานสามารถยุุติกิารทำงานและรายงานหัวัหน้า้
งานและเจ้้าของพื้้�นที่่� เพ่ื่�อตรวจสอบและแก้้ไขให้้มีีความปลอดภััย
ก่่อนอนุุญาตให้ป้ฏิบิัตัิงิานหรืือดำเนินิกิจิกรรม  นอกจากนี้้�ยังัส่่งเสริมิ
ให้้พนัักงานค้้นหาอัันตรายและความเสี่่�ยงในการทำงานผ่่าน            
คณะทำงาน อาทิิ Field Risk Assessment (FRA), Safe Work 
Pract ice (SWP), Contractor Safety Management,  
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Operation Audit Team (OAT), PSM Daily Audit และ SHEE 
Committee ซ่ึ่�งมีีการกำหนดแผนงานในการร่่วมตรวจสอบและให้้
คำแนะนำกัับผู้้�ปฏิิบััติิงานเพ่ื่�อสร้างความตระหนัักและความรู้� 
ความเข้้าใจของผู้้�ปฏิิบััติิงานต่่ออัันตรายที่่�อาจเกิิดขึ้้�น นำมาสู่่�การ
ป้้องกัันก่่อนเกิิดเหตุุได้้อย่่างเหมาะสม

กระบวนการสอบสวนเหตุุการณ์์ท่ี่�มีีความเสี่่�ยง           
ที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับการทำงาน (Disclosure 403-2)
การรายงานและสอบสวนเหตุุการณ์์ที่่�มีีความเสี่่�ยงและอุุบััติิเหตุุเป็็น
หัวัใจของระบบการบริหิารงานด้า้นความปลอดภััยฯ ในการหาสาเหตุุ
ที่่�แท้้จริิง และกำหนดมาตรการควบคุุมและป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดขึ้้�นซ้้ำ 
โดยกำหนดให้้รายงานอุุบััติิเหตุุ หรืือเหตุุการณ์์ไม่่ปกติิ และบัันทึึก
ไว้้อย่่างเป็็นระบบ ครอบคลุุมเหตุุที่่�เกิิดในกระบวนการผลิิต และ
เหตุุการณ์์เกืือบเกิิดอุุบััติิเหตุุ (Near-Miss) เมื่่�อเกิิดเหตุุการณ์์            
ดัังกล่่าว ผู้้�อยู่่�ในเหตุุการณ์์หรืือผู้้�ที่่�พบเห็็นต้้องเขีียนรายงานให้้
เจ้้าของพื้้�นที่่�และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องทราบภายใน 24 ชั่่�วโมง หลัังจากนั้้�น
จะมีีการแต่่งตั้้�งคณะทำงานสอบสวนอุุบัติิเหตุุ หรืือเหตุุการณ์์ที่่�เกิิด
ขึ้้�น เพื่่�อหาสาเหตุุที่่�แท้จ้ริิง (Root Cause) ผ่่านเครื่่�องมืือ Why Tree 
Analysis และกำหนดมาตรการป้อ้งกันัการเกิดิเหตุุการณ์ซ์้้ำ รวมถึึง
ข้อ้แนะนำเพื่่�อการปรับัปรุุง (Opportunity For Improvement - OFI) 
โดยมีีการตรวจติิดตามผลการดำเนิินการแก้้ไข ปรัับปรุุงตามผลการ
สอบสวนและนำผลการสอบสวนมาจััดทำส่ื่�อการเรีียนรู้้�และเผยแพร่่ 
(Lesson Leamed Sharing)ให้้กัับพนักงานและผู้้�รัับเหมาทราบ 
ผ่่านทางสื่่�อต่่างๆ ของบริิษััทฯ

บริิการด้้านสุุขภาพที่่�เก่ี่�ยวเนื่่�องจากการทำงาน  
(Disclosure 403-3)
บริิษััทฯ ใช้้กระบวนการด้้านอาชีีวอนามััยเชิิงรุุก ประเมิินความเสี่่�ยง
ด้้านสุุขภาพของผู้้�ปฏิบิัตัิงิาน (Health Risk Assessment) ครอบคลุุม
ทุุกพื้้�นที่่�ของโรงกลั่่�น เพื่่�อกำหนดมาตรการควบคุุมความเสี่่�ยง โดย 
มีีการเฝ้้าระวัังและตรวจวัดสภาพแวดล้อมในการทำงานสม่่ำเสมอ 
เช่่น การตรวจวัดแสง เสีียง ความร้้อน และสารเคมีีในพื้้�นที่่�ทำงาน 
ให้ม้ีคีวามปลอดภัยัต่่อสุุขภาพของผู้้�ปฏิบิัติัิงาน โดยมีกีารแก้ไ้ขพื้้�นที่่�
ปฏิิบััติิงานและ/หรืือขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงาน รวมถึึงติิดตามผลการ
แก้้ไข ในกรณีีที่่�ผลการตรวจวััดฯ เกิินค่่ามาตรฐานความปลอดภััย 
โดยในส่่วนของสำนัักงาน มีีการติิดตามตรวจวััดคุุณภาพอากาศ
ภายในอาคารตามมาตรฐานแนะนำของ Singapore Standard 
554:2016 โดยมีีพารามิิเตอร์์ในการตรวจวััด ได้้แก่่ อุุณหภููมิิ 
ความชื้้�นสััมพััทธ์์ ความเร็็วลม ก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ก๊๊าซ
คาร์บ์อนมอนอกไซด์ ์ฝุ่่�นละอองที่่�เข้า้สู่่�ระบบทางเดินิหายใจได้ข้นาด
เล็็กกว่่า 10 ไมครอน ฝุ่่�นละอองขนาดเล็็กกว่่า 2.5 ไมครอน  
(PM 2.5) สารอิินทรีีย์์ไอระเหยง่่ายทั้้�งหมด (Total VOCs)  
ฟอร์์มััลดีีไฮด์์  นอกจากนี้้้�� ยัั งมีีการตรวจวััด เชื้้�อแบคทีี เรีีย  
(Total Bacteria Count) (Airborne) และเชื้้�อรา (Total Fungi Count) 
(Airborne) โดยไม่่มีีผลการตรวจวััดที่่�เกิินกว่่ามาตรฐานตั้้�งแต่่ปี 
2561-2565

 
นอกจากนี้้� บริิษััทฯ จััดให้้มีีเจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภััยและแพทย์์
เฉพาะทางด้้านอาชีีวเวชศาสตร์์ ทำหน้้าที่่�ควบคุุมและให้้คำแนะนำ
แก่่พนักงานและผู้้�รับัเหมาในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับด้า้นอาชีวีอนามััย 
โดยมีีการเฝ้้าระวัังสุุขภาพพนัักงานและผู้้�รัับเหมา ดัังนี้้�

•	 มีีตรวจสุุขภาพพนักงานตั้้�งแต่่เริ่่�มเข้้างาน ระหว่่างงาน และ 
ออกจากงาน

•	 มีีการตรวจสุุขภาพพนัักงานประจำปีี ทั้้�งการตรวจสุุขภาพ 
ทั่่�วไป/ตรวจสุุขภาพตามปััจจััยเสี่่�ยงด้้านอาชีีวอนามััยโดย 
มีีแพทย์์อาชีีวเวชศาสตร์์และนัักอาชีีวอนามััยของบริิษััทฯ  
กำหนดรายการตรวจสุุขภาพตามปัจจััยเสี่่�ยง วิิเคราะห์์ผล 
ตรวจสุุขภาพของผู้้�ปฏิิบััติิงานจากปััจจััยภายในและภายนอก
สถานที่่�ทำงาน กรณีพีนักังานมีผีลตรวจสุุขภาพผิดิปกติจิะต้อ้ง
เข้้าพบแพทย์์เพื่่�อรัับแนวทางดููแลสุุขภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง 
นอกจากนี้้�ยัังมีีรายการตรวจเพิ่่�มเติิมตามความเสี่่�ยงของกลุ่่�ม
อายุุ ได้้แก่่ การตรวจมะเร็็งต่่อมลููกหมาก มะเร็็งตัับอ่่อน และ
มะเร็็งทางเดิินอาหารในโปรแกรมการตรวจสุุขภาพพนักงาน 
ครอบคลุุมโรคจากการใช้้ชีีวิิตประจำวััน และให้้พนัักงานเฝ้้า
ระวัังสุุขภาพตนเองต่่อเนื่่�อง 

•	 มีีการฝึึกซ้้อมเหตุุฉุุกเฉิินทางการแพทย์์โดยทีีมช่่วยเหลืือของ 
บริษิัทัฯ และทีมีช่่วยเหลืือของโรงพยาบาลในสัญัญาเพื่่�อให้เ้กิดิ
ความคล่่องตััวในการประสานงานและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการ
ช่่วยเหลืือ

•	 จััดจ้างแพทย์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านอาชีีวอนามััย ในการประเมิิน 
และปรัับปรุุงโปรแกรมการตรวจสุุขภาพทั่่�วไปและการตรวจ 
สุุขภาพตามปัจจััยเสี่่�ยง

•	 กำหนดให้้บริษิัทัผู้้�รับัเหมาทำการตรวจสุุขภาพตามปัจจัยัเสี่่�ยง
ให้ก้ับัพนักังานผู้้�รับัเหมาทุุกคน รวมถึึงติดิตามผลวิเิคราะห์ผ์ล
ตรวจสุุขภาพและให้้คำปรึึกษาโดยแพทย์ห์ากพบว่่าพนักงานมีี
ผลตรวจสุุขภาพผิิดปกติิ และส่่งผลการตรวจสุุขภาพให้้กัับ
หััวหน้้างานบางจากและตััวแทนส่่วนความปลอดภััยฯ

บริิษััทฯ ถืือว่่าข้้อมููลด้้านสุุขภาพของพนัักงานและผู้้�รัับเหมาเป็็น
ข้้อมููลส่่วนบุุคคลภายใต้้พระราชบัญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล           
ซึ่่�งบริษิัทัฯ มีวัีัตถุุประสงค์ใ์นการใช้้ข้อ้มููลดังักล่่าวเพื่่�อส่่งเสริมิสุุขภาพ
และป้อ้งกันัอันัตรายจากการทำงานในสภาวะที่่�สุุขภาพของพนักังาน
และผู้้�รับัเหมาไม่่เหมาะสมต่่องานเท่่านั้้�น โดยพนักังานและผู้้�รับัเหมา
สามารถแจ้้งร้อ้งเรียีนในกรณีทีี่่�มีีใช้ข้้อ้มููลดังักล่่าวอย่่างไม่่ถููกต้อ้งผ่่าน
ช่่องทางต่่างๆ เช่่น สหภาพแรงงานหรืือคณะกรรมลููกจ้า้งของบริษัิัทฯ 
Whistleblower Channel และ Hot Line 1651

140บริิษััท บางจาก คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กััด (มหาชน) รายงานความยั่่�งยืืนแบบบููรณาการ ประจำำ�ปีี 2565



การมีีส่วนร่่วม การปรึึกษา และการส่ื่�อสารกัับ            
ผู้้�ปฏิิบััติิงานในประเด็็นอาชีีวอนามััยและความ
ปลอดภััย (Disclosure 403-4)
บริิษััทฯ แต่่งตั้้�งคณะกรรมการความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และ
สภาพแวดล้อมในการทำงานตามกฎหมาย เพ่ื่�อให้้บริิษััทฯ มีีการ
ปฏิบิัตัิติามหลักัความปลอดภััย อาชีวีอนามััยและสภาพแวดล้อมการ
ทำงานที่่�ดีี และมีีการปรัับปรุุงพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง คณะทำงาน
ประกอบด้้วยผู้้�แทนจากพนัักงานระดัับปฏิิบััติิการจากการเลืือกตั้้�ง
แยกตามสายงาน ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 50 ของคณะกรรมการทั้้�งหมด 
มีีการประชุุมอย่่างน้้อยเดืือนละหนึ่่�งครั้้�ง เพื่่�อแจ้้งข่่าวสาร ติิดตาม
ความก้า้วหน้้าของการดำเนิินงานและแผนการดำเนิินงานในอนาคต 
รวมถึึงมีีการทบทวนผลการดำเนิินงานด้้านความปลอดภััยโดย 
ผู้้�บริิหารระดัับสููง

บริิษััทฯ มีีการสื่่�อสารและเปิิดโอกาสให้้พนัักงานและผู้้�รัับเหมามีี      
ส่่วนร่่วมในประเด็็นอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยผ่่านกิิจกรรม
ต่่างๆ อาทิิ กิิจกรรม SHEE Excellence Day การสื่่�อสารผ่่านทาง 
Outlook ป้้ายประกาศ เสีียงตามสาย (Safety Radio Channel)        
ในรููปแบบของข่่าวสาร ความรู้้� ป้้ายเตืือน กิิจกรรม Life-Saving 
Rules Promotion นำกฎการช่่วยชีีวิิตของ IOGP มาสื่่�อสารใน          
รููปแบบเข้้าใจง่่าย

การอบรมพนัักงานด้้านอาชีีวอนามััยและความ
ปลอดภััย (Disclosure 403-5)
บริิษััทฯ มีีการอบรมความปลอดภััยและอาชีีวอนามััยและการระงัับ
อัคัคีภีัยัให้พ้นักงานและผู้้�รับัเหมาทุุกคนก่่อนเริ่่�มทำงานตามตำแหน่่ง
งาน ประเภทของงาน หรืือความเสี่่�ยงจากการทำงาน โดยจัดัทำแผน
ฝึกึอบรม จััดอบรม ประเมินิผล ตลอดจนบันัทึกึและจััดเก็บ็ประวัตัิกิาร
ฝึึกอบรม เพื่่�อพััฒนาความรู้้� ความสามารถ และความเข้้าใจในสิ่่�งที่่�
อาจเป็็นอัันตรายและก่่อให้้เกิิดอุุบัติิเหตุุ วิิธีีป้้องกััน และควบคุุม
อัันตรายขณะปฏิบิััติิงาน สามารถปฏิบิััติิหน้้าที่่�ได้้อย่่างปลอดภััย

บริิษััทฯ มีีการอบรมและออกบััตรผู้�รัับเหมาแบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
(Express Safety Pass) โดยบัันทึึกข้้อมููลผู้้�รัับเหมาที่่�จะเข้้าพื้้�นที่่�
และส่่งเอกสารผ่่านระบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ และสามารถดููวิดีีโอ 
ความปลอดภัยัผ่่านออนไลน์์ เพื่่�อความสะดวกและลดระยะเวลาที่่�ใช้้
ในการฝึึกอบรม

การส่่งเสริมิสุขุภาพของผู้้�ปฏิิบัตัิงิาน (Disclosure 403-6)
บริษิัทัฯ ส่่งเสริมิสุุขภาพของพนักังานและผู้้�รับัเหมาเพิ่่�มเติมิจากกรณี
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิบิััติิงาน ดัังนี้้�

•	 มีีพยาบาลและแพทย์์ประจำทุุกวัันทำการ ที่่�ห้้องแพทย์์ของ 
บริษิัทัฯ เพื่่�อรักัษาพยาบาลเบื้้�องต้น้และกรณีฉีุุกเฉินิโดยไม่่เสียี
ค่่าใช้้จ่่าย

•	 มีีสวัสดิิการตรวจสุุขภาพประจำปีี การฉีดวััคซีีนป้้องกััน 
ไข้้หวััดใหญ่่และโควิิด-19 ให้้กัับพนักงานบริิษััทฯ 

•	 มีีโครงการส่่งเสริิมสุุขภาพพนัักงาน เพื่่�อป้้องกัันการเกิิดโรค 
ไม่่ติิดต่่อ (NCDs) ได้้แก่่ กิิจกรรมการเคลื่่�อนไหวร่่างกาย         
ในแต่่ละเดืือน เช่่น การสะสมก้าวจากการเดิิน การวิ่่�ง              
การคาร์์ดิิโอรููปแบบง่่ายๆ รวมถึึงการแข่่งขััน E-Sport เช่่น 
แข่่งเต้้น และชกมวย เป็็นต้้น กิิจกรรมการทานอาหารที่่�มีี
วิิตามิินตามสื่่�อประชาสััมพัันธ์์ เช่่น เปลี่่�ยนให้้เป็็นคนที่่�            
“ดีี” พอ เพื่่�อให้้เห็็นค่่าวิิตามิินดีี, พัักหวานมาทานผัักลด
น้้ำตาล เป็็นต้้น 

•	 จััดกิิจกรรมวัันหััวใจโลก ให้้พนัักงานตระหนัักถึึงความสำคััญ
ของโรคหััวใจ และทบทวนการช่่วยชีีวิิตขั้้�นพื้้�นฐาน เช่่น             
การ CPR และการใช้้เครื่่�องกระตุุกหััวใจไฟฟ้้าชนิิดอััตโนมััติิ
หรืือ AED 

141บริิษััท บางจาก คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กััด (มหาชน) รายงานความยั่่�งยืืนแบบบููรณาการ ประจำำ�ปีี 2565


