
การมีีส่่วนร่่วมพััฒนาชุุมชนและสัังคม

ความสำคััญ
บริิษััทฯ ได้ด้ำเนิินธุุรกิิจตามภารกิิจครั้้�งก่่อตั้้�งในการมีีส่่วนร่่วมพััฒนาความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของสัังคมไทยมาอย่่างต่่อเนื่่�อง ตามกลยุุทธ์์ Green 
Society ด้้วยรููปแบบที่่�ช่่วยแก้้ปััญหาสัังคมและตอบสนองต่่อความคาดหวัังของชุุมชน/สัังคม ด้้วยความตระหนัักถึึงผลกระทบเชิิงลบที่่�อาจ
เกิิดขึ้้�นต่่อชุุมชนและสัังคม ได้้แก่่ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม อาทิิ การปล่่อยมลภาวะ ด้้านสัังคม อาทิิ ความปลอดภััยของชุุมชนรอบข้้างและสัังคม 
จากการดำเนิินธุุรกิิจหลัักของบริิษััทฯ (โรงกลั่่�นน้้ำมััน และสถานีีบริิการน้้ำมััน)  โดยในปีี 2565 บริิษััทฯ ได้ข้ัับเคลื่่�อนงาน ดัังนี้้� 

1. การดููแลเพ่ื่�อนบ้้านบางจาก (Disclosure 413-1) 
เป้้าหมายและกลยุุทธ์์ปีี 2565-2570
ด้้วยโรงกลั่่�นน้้ำมัันเป็็นพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิการสำคััญของบริิษััทฯ (ร้้อยละ 90) (Disclosure 413-1) การดำเนิินงานชุุมชนสััมพัันธ์์ได้ม้ีีการจำแนก
กลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�อาศััยที่่�อยู่่�รอบพื้้�นที่่�ออกเป็็น 4 กลุ่่�มย่่อย เพ่ื่�อการตอบสนองต่่อความต้องการ / ความคาดหวัังของแต่่ละกลุ่่�มอย่่าง 
เหมาะสม ซึ่่�งความคาดหวัังส่่วนใหญ่่เป็็นเรื่่�อง (1) การดำเนิินธุุรกิิจด้้วยความปลอดภััย (2) สื่่�อสารให้้ทราบล่่วงหน้้าในการดำเนิินงานตาม
แผน (3) สื่่�อสารอย่่างรวดเร็็วในกรณีีเกิิดเหตุุฉุุกเฉิิน (4) การจััดกิจกรรมอย่่างต่่อเนื่่�อง ตรงความต้้องการ และทั่่�วถึึง (5) การให้้ชุุมชนมีีส่่วน
ร่่วมในกิิจกรรมที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อชุุมชนและสัังคม (6) การช่่วยบรรเทาปััญหาในช่่วงการแพร่่ระบาดของ โควิิด-19 (7) การช่่วยสนัับสนุุน
เรื่่�องคุุณภาพชีีวิิต และเศรษฐกิิจอย่่างต่่อเนื่่�องหลัังสถานการณ์์โควิิด-19 ผ่่อนคลาย แต่่เศรษฐกิิจยัังไม่่ดี เช่่น ตรวจสุุขภาพด้้านต่่างๆ ตััด
แว่่นสายตา สนัับสนุุนสร้างรายได้้ให้้แก่่ชุุมชน เป็็นต้้น และ (8) ส่่งเสริิมด้้านส่ิ่�งแวดล้อมเพิ่่�มเติิม เช่่น สนับสนุุนอุุปกรณ์์การแยกขยะใน
ชุุมชน เป็็นต้้น 

ชุุมชน ครอบครััว โรงเรีียน คอนโด

ประมาณการประชากร 10 ชุุมชนในเขตบางนา/
พระโขนง 1 แฟลตทหาร

1 ต.บางน้้ำผึ้้�ง อ.พระประแดง
จ.สมุุทรปราการ

17,885 คน

5,098 ครััวเรืือน 
ที่่�เป็็นสมาชิิก

จุุลสารครอบครััวใบไม้้
5,098 คน

19 โรงเรีียนเขตบางนา
พระโขนง และ ต.บางน้้ำผึ้้�ง

14,363 คน

29 โครงการรอบโรงกลั่่�นฯ

6,316 คน

ผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรม
(จำนวน/ร้้อยละ*)

81,119 คน
ร้้อยละ 76.23

5,342 คน
ร้้อยละ 5.02 

16,826 คน
ร้้อยละ 15.82

3,120 คน
ร้้อยละ 2.93

การลงทุุนทางสัังคม
16.60 ล้้านบาท
(งบพััฒนา/บริจิาค)

งบด้้านการพััฒนา
ร้้อยละ 69.58

งบด้้านบริิจาคร้้อยละ 3.91

งบด้้านการพััฒนา 
ร้้อยละ 7.83

งบด้้านการพััฒนา 
ร้้อยละ 11.45  

งบด้้านบริิจาคร้้อยละ 3.62

งบด้้านการพััฒนา
ร้้อยละ 3.61          

*ร้้อยละของผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมชุุมชนสััมพัันธ์์ทั้้�งหมดทุุกกลุ่่�มในปีี 2565 = 106,407 คน (นัับซ้้ำ)

บริิษััทฯ จึึงกำหนดกลยุุทธ์์ในงานชุุมชนสััมพัันธ์์ และจััดทำกิิจกรรมชุุมชนสััมพัันธ์์ครอบคลุุม 8 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านความปลอดภััย ด้้านการ
ศึึกษา ด้้านกีีฬา ด้้านคุุณภาพชีีวิิต ด้้านส่ิ่�งแวดล้้อม ด้้านเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์และอนุุรัักษ์์วััฒนธรรมประเพณีี ด้้านเศรษฐกิิจ และด้้าน
สาธารณประโยชน์์ โดยในปีี 2565 จััดกิจกรรมกว่่า 166 ครั้้�ง และมีีผู้้�ได้ร้ัับประโยชน์์จากกิิจกรรมกว่่า 106,407 ราย
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ด้้านการสื่่�อสารกัับชุุมชน  
บริษิัทัฯ จัดัให้ม้ีชี่่องทางการสื่่�อสารที่่�เหมาะสมกับักลุ่่�มต่่างๆ ที่่�อาศัยัอยู่่�ใกล้พ้ื้้�นที่่�รอบโรงกลั่่�นน้้ำมันับางจาก ในหลากหลายช่่องทาง จำนวน 
332 ครั้้�ง 43,662 คน 10 ชุุมชน 5,098 ครััวเรืือน 19 โรงเรีียน และ 29 คอนโด ได้้แก่่

•	 พนักงานชุุมชนสััมพัันธ์์ลงพื้้�นที่่�พููดคุุย และการโทรศััพท์์สายตรง  
•	 การจััดกิิจกรรมชุุมชนสััมพัันธ์์อย่่างต่่อเนื่่�อง
•	 Line กลุ่่�ม คณะกรรมการชุุมชน, ลููกบ้้านคอนโด, คณะผู้้�บริิหาร และอาจารย์์/ครููในโรงเรีียนรอบโรงกลั่่�นฯ
•	 บอร์์ดประชาสััมพัันธ์์ในชุุมชนและคอนโด
•	 จุุลสารครอบครััวใบไม้้ และ Facebook ครอบครััวใบไม้้บางจากสำหรัับกลุ่่�มครอบครััว

ผลดำเนิินงานปีี 2565
บริิษััทฯ ได้้รัับผลการประเมิินทั้้�ง 4 ด้้าน ได้้แก่่ ความผููกพััน, ความปลอดภััย, ความเป็็นมิิตรและความเป็็นประโยชน์์ดีีกว่่าเป้้าหมาย 
โดยมีีแนวโน้้มที่่�ดีีขึ้้�นตลอดมาจากปีี 2562 ตามกราฟ 

เป้้าหมาย ปีี 2565 กลยุุทธ์์งานชุุมชนสััมพัันธ์์

1. ผลประเมิินความผููกพัันของชุุมชน                         ร้้อยละ > 86
2. ผลการประเมิินความปลอดภััย                            ร้้อยละ > 86
3. ผลการประเมิินความเป็็นมิิตร                             ร้้อยละ > 86
4. ผลการประเมิินความเป็็นประโยชน์                       ร้้อยละ > 86
5. เรื่่�องร้้องเรีียนจากชุุมชนในวงกว้้าง                        0 ครั้้�ง 
6. ความพึึงพอใจในการเข้้าร่่วมกิิจกรรมชุุมชนสััมพัันธ์์      ร้้อยละ > 90 

•	 จััดกิจกรรมที่่�ตรงกัับความต้้องการของชุุมชนอย่่างต่่อเนื่่�องสร้้างความ          
เป็็นมิิตรเป็็นประโยชน์์ และปลอดภััย  

•	 สื่่�อสารอย่่างเข้้าถึึง จริิงใจ และต่่อเนื่่�องด้้วยสื่่�อ และช่่องทางการสื่่�อสาร           
ที่่�หลากหลายอย่่างเหมาะสม และเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมาย

ความเป็็นมิิตร	

ประโยชน์์ 	

ปลอดภััย	

ผููกพััน
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การจััดกิิจกรรมที่�เป็็นประโยชน์์ต่่อชุุมชนและสัังคมปีี 2565

ด้้านเศรษฐกิิจ: 
1.	 โครงการ “ดนตรีีปัันสุุข”

เป็็นโครงการที่่�ดำเนิินงานในปีี 2565 ซ่ึ่�งเป็็นช่่วงที่่�สถานการณ์์            
โควิิด-19 ดีีขึ้้�น ลดระดัับความรุุนแรงลง และมีีการผ่่อนคลายจาก
มาตรการเฝ้า้ระวััง และป้้องกัันโควิิด-19 ของภาครััฐมากขึ้้�น สามารถ
กลัับมาจัดักิิจกรรมที่่�มีีลัักษณะรวมกลุ่่�มคนได้ภ้ายใต้้กฎเกณฑ์์ และ
มาตรการกำกัับ มีีเป้้าหมายเพื่่�อช่่วยสนัับสนุุนอาชีีพนัักดนตรีี-         
นัักร้้อง ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มแรกๆ ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากมาตรการต่่างๆ ใน
ช่่วงสถานการณ์์โควิิด ทำให้้ขาดรายได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง จึึงได้้จััด
โครงการขึ้้�น เพื่่�อสร้้างการจ้้างงาน และรายได้้ให้้กัับนัักดนตรีี-          
นัักร้้องทั้้�งในงาน CSR ระดัับประเทศ ที่่�มีีการดำเนิินงานร่่วมกับ
สมาคมดนตรีีแห่่งประเทศไทยในพระบรมราชููปถััมภ์ สนับสนุุน
ศิลิปินิ นักัดนตรี ีนักัร้อ้งมาเปิดิการแสดงในพื้้�นที่่�สถานีบีริกิารน้้ำมันั
บางจากที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�เหมาะสมทั้้�งในกรุุงเทพมหานคร ปริิมณฑล 

และทั่่�วประเทศ เช่่น สาขาศรีีนคริินทร์์ สาขาพััฒนาการ 34 สาขา
กาญจนาภิิเษก กม.41 เป็็นต้้น และระดัับชุุมชนสััมพัันธ์์ที่่�ได้้มีีการ
สนัับสนุุนศิิลปิิน นัักดนตรีีนัักร้้อง ซ่ึ่�งอาศััยอยู่่�ในชุุมชนเพ่ื่�อนบ้้าน
ใกล้้เคีียงโรงกลั่่�นน้้ำมัันบางจาก และบริิษััทฯ ได้้เข้้ามาจััดแสดง
ภายในสถานีีบริิการน้้ำมัันบางจาก สาขาสุุขุุมวิท 62 ในช่่วงระยะ
เวลาระหว่่าง วัันที่่� 15 มกราคม – 13 มีีนาคม 2565 

ผลการดำเนิินงานปีี 2565 โครงการ “ดนตรีีปัันสุุข” สามารถสร้้าง
รายได้้ให้แ้ก่่ศิลิปินิ นักัดนตรี ีและนักัร้อ้ง มีีรายได้ร้วม 60,000 บาท 
/100 คน ช่่วยให้ศ้ิลิปินิ นักัดนตรี ีและนักัร้อ้งที่่�เข้า้ร่่วมโครงการกลับั
มามีีรายได้้ สามารถนำไปจัดัการเรื่่�องสำคััญต่่างๆ ในการดำรงชีีวิิต 
ชีีวิิตประจำวััน และจุุนเจืือครอบครััว เช่่น จ่่ายค่่าเช่่าที่่�พััก จ่่ายค่่า
เทอมบุุตร ซ่่อมที่่�อยู่่�อาศััย ฯลฯ

การสื่่�อสารกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

สื่่�อ/ช่่องทางการสื่่�อสาร

กลุ่่�มเป้้าหมาย

RESP. Status
ชุุมชน ครอบครััว คอนโด โรงเรีียน

1. ลำโพงเสีียงตามสาย CAF Co. with MSD ต่่อเนื่่�อง-ตามกิจกรรม/งาน

2. สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์
- จุุลสารครอบครััวใบไม้้ (รููปเล่่ม E-Book)
- Banner Leaflet Sticker/ปฏิิทิิน หมายเลข

โทรศัพท์์ติิดต่่อ BCP และที่่�สำคััญ

 
      (เฉพาะคอนโด)

CAF
รายเดืือน 2 เดืือน
ตามกิิจกรรม/งาน/ประจำปีี

3. สื่่�อออนไลน์์ Social Media
- กลุ่่�มไลน์์ (ประสานงาน)
- Facebook ครอบครััวใบไม้้

CAF
ต่่อเน่ื่�อง-ตามกิิจกรรม/งาน
ต่่อเน่ื่�อง-ตามกิิจกรรม/งาน

4. สื่่�อบุุคคล
- เจ้้าหน้้าที่่�กิิจการสััมพัันธ์์(ลงพื้้�นที่่�โทรศััพท์    

อีีเมล/อื่่�นๆ
-  ประสานงานผ่่านประธาน/กรรมการชุุมชน
- ประสานงานผ่่านนิิติิบุุคคลคอนโดมิิเนีียม 

ข้า้ราชการดููแลแฟลตทหาร (อาคารบ้านพักั 
สำนัักงานปลััดกระทรวงกลาโหม)

- ประสานงานผ่่านผู้้�บริิหารโรงเรีียน/ครูู

CAF Co.
Stakeholders ต่่อเนื่่�อง-ตามกิจกรรม/งาน

ต่่อเนื่่�อง-ตามกิจกรรม/งาน
ต่่อเนื่่�อง-ตามกิจกรรม/งาน

ต่่อเนื่่�อง-ตามกิจกรรม/งาน

5. อื่่�นๆ
- ศููนย์์บริิการลููกค้้า Call Center บางจากฯ
- จอแสดงผลคุุณภาพอากาศ
- กิิจกรรมชุุมชนสััมพัันธ์์

CAF Co. CMD
CAF Co. with 

ECD&MSD CAF

ต่่อเนื่่�อง-ตามกิจกรรม/งาน
ต่่อเนื่่�อง-ตามกิจกรรม/งาน
ต่่อเนื่่�อง-ตามกิจกรรม/งาน
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2. โครงการ “บางจากดีีต่่อใจ”  

(สนัับสนุุนร้้านค้้า/ผู้้�ประกอบการในชุุมชน)

สนับัสนุุนให้ร้้้านค้า้ และผู้้�ประกอบการให้บ้ริกิารสินิค้้า/บริกิารต่่างๆ 
ชุุมชนรอบโรงกลั่่�นฯ มีีรายได้้ในช่่วงการแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััส        
โควิดิ – 19 ด้ว้ยการสั่่�งอาหารและของว่่าง รวมทั้้�งสนับัสนุุนผลิติภัณัฑ์์ 
งานหัตัถกรรม และงานบริกิารต่่างๆ เช่่น เช่่ารถตู้้� เป็น็ต้น้ จากชุุมชน
มาใช้ ้หรืือดำเนินิงานในกิจิกรรมต่่างๆ ของบริษิัทัฯ ช่่วยให้ร้้า้นค้า้/
ผู้้�ประกอบการในชุุมชนมีีรายได้้ในช่่วงที่่�มีีการแพร่่ระบาดของโรค 
จำนวน 30 ครั้้�ง 130 คน 835,637 บาท

ด้้านคุุณภาพชีีวิิต:
โครงการ “บางจากห่่วงใย สู้้�ภััยโควิิด-19” 

จากสถานการณ์์แพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััสโควิิด–19 ส่่งผลกระทบทั้้�ง
ด้า้นคุุณภาพชีวิีิตและผลกระทบด้้านเศรษฐกิิจที่่�เกิดิกับัเพ่ื่�อนบ้้านใน
ชุุมชน บริิษััทฯ มีีความตระหนัักถึึงผลกระทบดัังกล่่าว ด้้วยความ
ห่่วงใยเพื่่�อนบ้้านรอบโรงกลั่่�นฯ จึึงได้้ริิเริ่่�มโครงการและกิิจกรรม
พิิเศษในช่่วงแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััสโควิิด–19 ดัังนี้้�

•	 มอบหน้้ากากผ้้า, หน้้ากากอนามััย, ชุุดตรวจ ATK แบบ 

Home Use, แอลกอฮอล์์ชนิดิน้้ำ, เจลแอลกอฮอล์์สำหรัับ

ล้า้งมืือ ถุงุขยะสำหรัับขยะอัันตราย (ถุงุขยะสีีแดง) และ

น้้ำด่ื่�ม (สะอาด) หน้้ากากอนามััย 20,000 กล่่อง ชุุดตรวจ 
ATK แบบ Home Use 18,000 ชุุด แอลกอฮอล์์ชนิิดน้้ำกว่่า 
5,000 ลิิตร และเจลแอลกอฮอล์์สำหรัับล้้างมืือ 6,000 ขวด  
	กล่่องสำหรัับใส่่หน้้ากากอนามััย 12,000 กล่่อง ถุุงขยะสำหรัับ 
	ขยะอัันตราย (ถุุงขยะสีีแดง) 5,000 ชิ้้�น น้้ำดื่่�ม (สะอาด) 5,000 
ขวด ให้้แก่่ผู้้�อาศััยในชุุมชน คอนโด ครอบครััว และบุุคลากร/
นัักเรีียนในโรงเรีียน หน่่วยงานราชการรอบโรงกลั่่�นฯ 
เพ่ื่�อสนับัสนุุนให้เ้พื่่�อนบ้า้นมีอีุุปกรณ์์ป้อ้งกันัโรคระบาด สิ่่�งของ 
	จำเป็็น ลดความเสี่่�ยงในการติิดเชื้้�อให้้น้้อยลง และจัดัการขยะ 
	ติิดเชื้้�อได้้อย่่างเหมาะสม

•	 ถุุงปัันสุุข Bangchak Happiness Bag to School 

มอบถุุงปัันสุุข 	Bangchak Happiness Bag to School เพื่่�อ
เป็็นกำลัังใจให้้	น้องๆ นักัเรียีนในโรงเรีียนรอบโรงกลั่่�น/ชุุมชน

ในช่่วงปิิดเทอมภายใต้้สถานการณ์์ โควิิด-19 และยัังเป็็น 
การช่่วยแบ่่งเบาภาระผู้้�ปกครองในการจััดหาอุุปกรณ์ก์ารเรีียน 
เครื่่�องเขีียน และหน้้ากากผ้้าให้้กัับเด็็กๆ ทั้้�งในช่่วงปิิดเทอม 
และเปิิดเทอมปีการศึึกษาถััดไป โดยในชุุดประกอบด้้วย ถุุงผ้้า
สำหรัับใส่่ของ หน้้ากากผ้้า ชุุดเครื่่�องเขีียน เช่่นดิินสอ ยางลบ 
ไม้้บรรทััด ปากกา ลิิควิิด สีีไม้้ เป็็นต้้น และวิิตามิินซีีสำหรัับ
รัับประทานเสริิมภููมิป้้องกัันโควิิด โดยมอบให้้นัักเรีียนทั้้�ง  
19 โรงเรียีน ตามจำนวนนักัเรียีนทั้้�งหมดรวม 13,363 คน (ชุุด)  

•	 ชุุดกระเป๋๋าปัันสุุข Bangchak Happiness Kit for 

Teacher มอบชุุดกระเป๋๋าปัันสุุข Bangchak Happiness Kit 
for Teacher เพื่่�อเป็็นกำลัังใจ และขอบคุุณครูู ผู้้�บริิหารและ
บุุคลากรของโรงเรีียนที่่�ยัังคงปฏิิบััติิภารกิิจอย่่างเต็็มที่่�ในการ
ดููแล และสอนนัักเรีียนมาตลอดภายใต้้สถานการณ์์โควิิด-19 
ทั้้�งในรููปแบบออนไลน์์ และออนไซต์์ โดยในชุุดประกอบด้้วย 
กระเป๋๋าผ้้ากัันน้้ำสำหรัับใส่่หน้้ากาก ใส่่ของ และอุุปกรณ์์
ป้้องกัันโควิิด-19 หน้้ากากผ้้า และสเปรย์์แอลกอฮอล์์แบบ 
พกพาโดยมอบให้้ครูู ผู้้�บริิหาร และบุุคลากรทั้้�ง 19 โรงเรีียน 
ตามจำนวนทั้้�งหมด รวม 1,000 คน (ชุุด)
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ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม : 
โครงการ “บางจากห่่วงใยชุุมชน” ร่่วมบรรเทาฝุ่่�นละออง

ด้้วยความห่่วงใยเพ่ื่�อนบ้้านรอบโรงกลั่่�นฯ บริิษััทฯ ร่่วมบรรเทา
ปัญัหาจากภาวะฝุ่่�น PM 2.5 โดยมอบหน้า้กาก N 95 จำนวน 20,000 
ชิ้้�น ให้แ้ก่่ผู้้�อาศัยัในชุุมชนรอบโรงกลั่่�นฯ ในเขตพระโขนงบางนา และ
ตำบลบางน้้ำผึ้้�ง ผู้้�อาศััยในคอนโด บุุคลากร/นัักเรีียนในโรงเรีียน 
และหน่่วยงานราชการรอบโรงกลั่่�นฯ เพ่ื่�อบรรเทาผลกระทบจากภาวะ
ฝุ่่�น PM 2.5 

ด้้านความปลอดภััย:
การซ้้อมแผนอพยพประชาชนกรณีีเกิดิอุุบัตัิภิัยั การซ้อ้มแผน

อพยพกรณีีอััคคีีภััย อบรมดัับเพลิิง การปฐมพยาบาล และ

การช่่วยเหลืือชีีวิิตเบื้้�องต้้น

บริิษััทฯ ได้้จััดซ้้อมแผนอพยพ กรณีีเกิิดอุุบัติิภััย กรณีีเกิิดอััคคีีภััย 
พร้อ้มทั้้�งอบรมให้้ความรู้�ในการใช้อุุ้ปกรณ์์ดัับเพลิง การปฐมพยาบาล 
และการช่่วยเหลืือชีีวิิตเบื้้�องต้้นให้้แก่่ ครูู นัักเรีียน และบุุคลากรใน
โรงเรีียน และผู้้�อาศััยในคอนโดรอบโรงกลั่่�นฯ เป็็นประจำทุุกปีี
 
ปีี 2565 บริิษััทฯ ได้้จััดซ้้อมแผนอพยพฯ อบรมให้้ความรู้้�ในการใช้้
อุุปกรณ์ด์ับัเพลิงเบื้้�องต้น้ และการปฐมพยาบาล/ช่่วยเหลืือชีวีิติเบื้้�อง
ต้้น เช่่น CPR การช่่วยเหลืือจากอาการอาหารติิดคอ/หลอดลม 
เป็็นต้้น ให้้แก่่ 8 ชุุมชน 7 โรงเรีียน และ 22 คอนโดรอบโรงกลั่่�นฯ 
ในเขตพระโขนง-บางนา เพื่่�อให้ค้รูู นักัเรียีนและบุุคลากรในโรงเรียีน 
และผู้้�อาศัยัในคอนโดมีคีวามรู้้� ความเข้า้ใจ และมีคีวามพร้อ้มในการ
รัับมืือกัับเหตุุอััคคีีภััย ภััยพิิบััติิ และอุุบััติิเหตุุต่่างๆ ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ 
โดยมีีการฝึกซ้้อม 30 ครั้้�ง มีีผู้้�ร่่วมฝึึกซ้้อม 8,705 คน
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ด้้านการศึึกษา
โครงการรัักษ์์ ปััน สุุข จููเนีียร์์

บริิษััทฯ ร่่วมกัับธุุรกิิจเคมิิคอลส์์ เอสซีีจีี และมููลนิิธิิใบไม้้ปัันสุุข 
ดำเนิินโครงการรักษ์์ ปััน สุุข จููเนีียร์์ ซึ่่�งเป็็นโครงการเกี่่�ยวกัับการ
จััดการขยะ และธนาคารขยะ โดยนำเอาหลัักการจััดการขยะ 3Rs 
และหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular Economy) มาประยุุกต์์ใช้้
ให้โ้รงเรีียนดำเนินิการ ทั้้�งระดับังาน CSR ระดัับประเทศกับัโรงเรียีน
ที่่�สมััคร และได้้รัับการคััดเลืือกเข้้าร่่วมโครงการจากทั่่�วประเทศ และ
ระดัับงานชุุมชนสััมพัันธ์์กัับโรงเรีียนรอบโรงกลั่่�นน้้ำมัันบางจากใน
เขตพระโขนง เขตบางนา และ ต.บางน้้ำผึ้้�ง อ.พระประแดง 
จ.สมุุทรปราการ จำนวน 11 โรงเรีียน

ผลการดำเนินิงานในปี ี2565 มีกีารจัดัอบรมให้ค้วามรู้้�ในการดำเนินิ
โครงการกับโรงเรีียนที่่�เข้้าร่่วม 1 ครั้้�ง มอบป้้ายฐานเรีียนรู้้� อุุปกรณ์์
ในการดำเนิินโครงการ เช่่น ถัังหมัักรัักษ์์โลก Green Cone และ       
งบประมาณสนับสนุุนในการดำเนิินโครงการ และเยี่่�ยมโรงเรียีนเพ่ื่�อ
ติดิตามผลการดำเนินิงาน 1 ครั้้�ง ผลจากการติดิตาม พบว่่า โรงเรียีน
ได้้ทำการจััดทำฐานเรีียนรู้้�ตามที่่�แต่่ละโรงเรีียนได้้เลืือกไว้้เรีียบร้้อย 
และมีีการนำนัักเรีียนเข้้าเรีียนรู้้�ตามแนวทางโครงการ รวมทั้้�งมีีการ
ดำเนิินงานตามแนวทางในแต่่ละฐานที่่�โครงการกำหนดไว้้ได้้เป็็น
อย่่างดีี เช่่น มีีการจััดระบบ และดำเนิินงานการแยกขยะตามหลััก 
3Rs การนำกล่่องนมมารีีไซเคิิล การทำเสวีียนเพื่่�อทำปุ๋๋�ยจากใบไม้้
ที่่�ร่่วงลงมาตามธรรมชาติิ การปลููกพืืชผักสวนครััวภายในโรงเรีียน
ภายใต้้ฐานเรีียนรู้้�พอ พััก ผััก เป็็นต้้น โดยสามารถจััดการขยะตาม
แนวทางโครงการถึึง ณ ปััจจุุบััน ซึ่่�งเป็็นการดำเนิินงานปีีแรกได้้กว่่า 
2,630 kgCO2e

โครงการโรงเรีียนสิ่่�งแวดล้้อมศึึกษาเพ่ื่�อการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน 

(Eco-School)

บริิษััทฯ ร่่วมกับ กรมส่่งเสริิมคุุณภาพส่ิ่�งแวดล้อม สำนัักงานเขต
พระโขนง และสำนัักงานเขตบางนา ดำเนิินงานโครงการโรงเรีียน 
ส่ิ่�งแวดล้้อมศึึกษาเพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (อีีโคสคููล – Eco-School) 
เพื่่�อส่่งเสริิมให้้ผู้้�บริิหาร/ครููผู้�สอนกลุ่่�มสาระวิิชาวิิทยาศาสตร์์ และ
ด้า้นส่ิ่�งแวดล้อ้ม รวมทั้้�งด้า้นอ่ื่�น ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งทั้้�งระบบใน 11 โรงเรียีน
รอบโรงกลั่่�นฯ เพื่่�อให้้เรีียนรู้้�วิิธีีการจััดทำแผนหลัักสููตร บููรณาการ
กิิจกรรมการเรีียนการสอนด้้านส่ิ่�งแวดล้้อม ในรููปแบบส่ิ่�งแวดล้้อม
ศึึกษาทั้้�งระบบ 

โดยมีีเป้้าหมาย
•	 ผู้้�บริิหาร/ครููผู้�สอนสามารถนำความรู้�ด้้านส่ิ่�งแวดล้อมไปปรัับ

ใช้้ในหลัักสููตรการเรีียนการสอนได้้จริิง
•	 โรงเรียีนได้พั้ัฒนาบุุคลากร นักัเรียีน ในการเรียีนการสอนด้า้น 

	สิ่่�งแวดล้อมอย่่างต่่อเน่ื่�อง ตามนโยบายของภาครััฐ และ          
แนวโน้้มของโลก

•	 บุุคลากร นัักเรีียน รวมทั้้�งโรงเรีียนเรีียนรู้้� เข้้าใจ และอยู่่�ร่่วม
กัับสิ่่�งแวดล้้อม ชุุมชน และสัังคมได้้อย่่างยั่่�งยืืน และมีีความสุุข 
มากขึ้้�น 

ผลการดำเนิินงานในปีี 2565 บริษิัทัฯ ดำเนิินงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดย
ได้้จััดกิิจกรรมแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� เพื่่�อสรุุปผล และถอดบทเรีียนการ
ดำเนิินงาน ประจำปีีการศึึกษา 2564 1 ครั้้�ง และดำเนิินการนิิเทศ
ติิดตามผลการดำเนิินงานของโรงเรีียนตามแผนงานโครงการแบบ 
New Normal จำนวน 3 ครั้้�ง โดยใช้้รููปแบบการนิิเทศติิดตามแบบ 
Online โดยในปีี 2565 นี้้� โรงเรียีนที่่�เข้า้ร่่วมได้มี้ีการจัดัทำหลัักสููตร/
โครงการ/กิิจกรรม ดำเนิินการใช้้ทำการเรีียนการสอน/โครงการ/
กิจิกรรมกับนักัเรียีนจริงิและวััดผลเข้า้ในระบบการศึกษาจริงิตามรููป
แบบที่่�สามารถดำเนิินการได้้ และความเหมาะสม อย่่างสอดคล้้อง
กัับสถานการณ์์การเปิิดเรีียนในช่่วงโควิิด-19 ใน ปีีการศึึกษา 2565 
ที่่�กลัับมาเปิิดออนไซต์์เต็็มรููปแบบ ตั้้�งแต่่ภาคการศึึกษาที่่� 1/2565 
ทั้้�ง 11 โรงเรีียน เกิิดเป็็น 11 หลัักสููตร/โครงการ/กิิจกรรม ซึ่่�งมีีทั้้�ง
หลัักสููตรสิ่่�งแวดล้้อมศึกษาในโรงเรีียนโดยตรง หลัักสููตรการจััดการ
ขยะในโรงเรีียน หลัักสููตรการจััดการน้้ำเสีียในโรงเรีียน เป็็นต้้น
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ด้้านความสััมพัันธ์์: 
สนัับสนุุนกิิจกรรม/งานต่่างๆ ภายในชุุมชน

บริิษััทฯ ได้ด้ำเนิินการสนับสนุุนกิิจกรรม/งานต่่างๆ อัันเป็็นประโยชน์์ต่่อชุุมชน และสาธารณะในชุุมชน และโรงเรีียน ในพื้้�นที่่�รอบโรงกลั่่�น
น้้ำมัันบางจาก อย่่างต่่อเนื่่�อง ในปีี 2565 ได้้ดำเนิินงานสนัับสนุุนกิิจกรรม/งานต่่างๆ ดัังต่่อไปนี้้� กิิจกรรม “ครอบครััวสุุขสันต์์ป้้องกัันโรค
ซึึมเศร้้า” ซ่่อมไฟส่่องสว่่างในชุุมชน ตััดแต่่งต้้นไม้้ที่่�ขวางทางสััญจร 

กิิจกรรมจิิตอาสาทำความสะอาดลำรางแยกคลองบางจาก สนัับสนุุนอุุปกรณ์์การแข่่งขัันกีีฬาบางประเภท เช่่น หมวก และปลอกแขนสำหรัับ
ทีีมนัักกีีฬาเปตอง และกิิจกรรม เช่่น กิิจกรรมเชีียร์์ เป็็นต้้น ในงานกีีฬานัักเรีียนโรงเรีียนสัังกััดกรุุงเทพมหานคร ช้้างน้้อยเกมส์ สำหรัับ
โรงเรีียนในเขตพระโขนง และเขตบางนาที่่�เข้้าร่่วม และขอการสนัับสนุุนมา สนับสนุุนงานกฐิินประจำปีีวััดในพื้้�นที่่�ดำเนิินงานชุุมชนสััมพัันธ์์ 
สนัับสนุุนงานกีีฬาในชุุมชน เช่่น งานกีีฬาชุุมชนบางน้้ำผึ้้�ง บางน้้ำผึ้้�งเกมส์ เป็็นต้้น

170บริิษััท บางจาก คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กััด (มหาชน) รายงานความยั่่�งยืืนแบบบููรณาการ ประจำำ�ปีี 2565
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ชั่่�วโมงรวมการทำงานอาสาของพนัักงานรอบโรงกลั่่�นฯ (ชั่่�วโมง-บาท) 

ความพึึงพอใจต่่อกิิจกรรมชุุมชนสััมพัันธ์์รอบโรงกลั่่�นฯ (ร้้อยละ)

คิิดเป็็นเงิิน 4.30 ล้้านบาท16,088 ชั่่�วโมง2562

คิิดเป็็นเงิิน 4.20 ล้้านบาท13,460 ชั่่�วโมง2561

คิิดเป็็นเงิิน 3.55 ล้้านบาท11,673 ชั่่�วโมง2560

คิิดเป็็นเงิิน 2.64 ล้้านบาท9,001 ชั่่�วโมง2563

คิิดเป็็นเงิิน 0.48 ล้้านบาท1,762 ชั่่�วโมง2564*

ปีี 2561ปีี 2560ปีี 2559 ปีี 2562 ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

98.098.8698.72 97.0 91.47 94.4 95.9

* เนื่่�องจากสถานการณ์์การระบาดของโควิิด-19 ทำให้้บริิษััทฯ ต้้องปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบการจััดกิิจกรรม
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การรัับเร่ื่�องร้้องเรีียน
ในปีี 2565 ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนในวงกว้้าง และข้้อร้้องเรีียนทั่่�วไป แต่่ทางโรงน้้ำมัันกลั่่�นบางจาก และบริิษััทฯ ก็็ยัังดำเนิินงานเตรีียมพร้้อมรัับ
เรื่่�องร้้องเรีียน หากมีีข้้อร้้องเรีียนในทุุกระดัับเกิิดขึ้้�นตามมาตรฐาน และกระบวนการ พร้้อมทั้้�งดำเนิินงานในเชิิงป้้องกััน หาแนวทางป้้องกััน        
และลดโอกาสที่่�จะเกิิดเหตุุการณ์์ และข้้อร้้องเรีียนในทุุกระดัับให้้เกิิดน้อยที่่�สุุด หรืือไม่่ให้้เกิิดขึ้้�นเลยในอนาคต โดยในปีี 2565 ต่่อเนื่่�องจาก
ปีี 2564 ได้้มีีการดำเนิินการเปิิดใช้้งานเคร่ื่�อง และระบบหอเผาระบบปิิด (Enclosed Ground Flare) เพื่่�อช่่วยป้้องกัันการเผาวััตถุุดิิบ           
ส่่วนเกิินจากกระบวนการผลิิตให้้มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุดและส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมน้อยที่่�สุุด รวมทั้้�งได้้ดำเนิินการติิดตั้้�งเครื่่�องสำรองไฟ
สำหรัับระบบเสีียงตามสายเสร็็จเรีียบร้้อยทำให้้สามารถประกาศแจ้้งชุุมชนได้้ในเวลาที่่�ไฟฟ้้าดัับ และดำเนิินโครงการขออนุุมััติิติิดตั้้�งระบบ
ผลิิตและจัดัการไฟฟ้้าภายในโรงกลั่่�นฯ เพิ่่�มเติิม เพื่่�อเพิ่่�มเสถียรภาพด้้านกระบวนการผลิิตต่่อไป

ด้้าน ความมุ่่�งหวััง โครงการที่ทำ�ำต่อเนื่อง

ความปลอดภััย -  เชื่่�อมั่่�นต่่อความปลอดภััยของโรงกลั่่�นฯ 
- มีีภููมิคุ้้�มกันด้้านความปลอดภััยสามารถรับมืือ   

กัับภาวะฉุุกเฉิินจากสถานการณ์์หรืือภััยพิิบััติิ   
ต่่างๆ ได้้  

- อบรมซ้้อมแผนฉุุกเฉิินและฝึึกดัับเพลิิงให้้กัับโรงเรีียน/คอนโดมิเนีียม        
ปีี 18

- มอบอุุปกรณ์์และถัังดัับเพลิง ปีี 18

เศรษฐกิิจ -  สร้้างรายได้้และเปิิดโอกาสให้้คนในชุุมชนได้้ใช้้
ความรู้้� ความสามารถ ในการสร้้างสรรค์์งานที่่�
เป็็นประโยชน์ต่่อตนเองและครอบครััว 

-  ส่่งเสริิมความรู้้�ด้้านการบริิหารการเงิิน และการ
ลงทุุน

- ส่่งเสริิม และสนัับสนุุนการรวมกลุ่่�มทางด้้าน  
พััฒนาเศรษฐกิิจ วิิสาหกิิจชุุมชน และมุ่่�งสู่่�การ
พััฒนาเป็็นวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม

- วิิสาหกิิจชุุมชน สร้้างรายได้้เสริิม เพิ่่�มศัักยภาพในการทำธุุรกิิจ ต่่อยอ
สนัับสนุุนการรวมกลุ่่�มเพื่่�อจััดตั้้�งกลุ่่�มอาชีีพเพิ่่�ม (โครงการวิิสาหกิิจ
ชุุมชน ปีี 7)

- สนับสนุุนสิินค้้าและบริิการจากผู้้�ประกอบการในชุุมชนมาใช้้ใน        
กิิจกรรมของบริิษััทฯ เพื่่�อกระจายรายได้้สู่่�ชุุมชน ปีี 18 

- เปิิดโอกาสให้้ร้้านอาหารในชุุมชนขายอาหารในโรงอาหารสำนัักงาน
ใหญ่่โดยไม่่คิิดค่่าใช้้จ่่ายเพื่่�อสร้้างรายได้้สู่่�ชุุมชน

สิ่่�งแวดล้้อม -  ตระหนัักถึึงปััญหาสิ่่�งแวดล้้อม และใช้้ทรััพยากร
อย่่างคุ้้�มค่่า

- พััฒนาการเรีียนรู้้�ด้้านส่ิ่�งแวดล้อมเข้้าสู่่�ระบบ 
การศึึกษา/การเรีียนการสอน

- ปลููกฝััง จิิตสำนึึก และพฤติิกรรมที่่�ดีีด้้ าน                   
ส่ิ่�งแวดล้้อม

- โครงการเส้้นทางหิ่่�งห้้อย วิิถีีแห่่งการอนุุรัักษ์์ ปีี 9
- โครงการ Our Khung BangKachao ปีี 5
- โครงการผึ้้�งชัันโรงบางน้้ำผึ้้�ง ปีี 4
- โครงการโรงเรีียนสิ่่�งแวดล้้อมศึึกษาเพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 
   (อีีโคสคููล (Eco-School)) ปีี 3

คุุณภาพชีีวิิต - เสริมิสร้างคุุณภาพชีวีิติ สุุขภาพกาย สุุขภาพใจ - โครงการครอบครััวเดีียวกััน ปีี 30
- โครงการเยาวชนคนดีีบางจาก ปีี 7
- โครงการบางจากห่่วงใย สู้้�ภััยโควิิด-19 ปีี 3 

การศึึกษา - เยาวชนเรีียนรู้้�และพััฒนาตามช่่วงวััย ปลููกฝััง
จิิตสำนึึกให้้เป็็นทั้้�งคนดีีและคนเก่่ง

- โครงการทุุนการศึกษาเยาวชนบางจาก ปีี 18 (ปีี 2565 เพิ่่�มจำนวน 
ทุุนการศึึกษาเป็็น 850 ทุุน จากเดิิม 631 ทุุน เพ่ื่�อให้้สอดคล้้อง เข้้าถึึง 
และช่่วยบรรเทาค่่าใช้้จ่่ายในการเรีียนทั้้�งตััวนัักเรีียน และผู้้�ปกครองได้้
มากขึ้้�นในสภาวะเศรษฐกิิจ และเงิินเฟ้้อในปััจจุุบััน)

- โครงการพััฒนาศัักยภาพครููและโรงเรีียน ปีี 18 

การกีีฬา - เยาวชนแข็็งแรง สุุขภาพดี ห่่างไกลยาเสพติด   
สามารถสร้้างรายได้้ มีีโอกาสทางการศึึกษา 
ที่่�ดีีจากการเล่่นกีีฬา

- สโมสรฟุุตบอลเยาวชนบางจาก ปีี 15

ความสััมพัันธ์์และอนุุรัักษ์์
วััฒนธรรมประเพณีี

-  กระชัับความสัมพัันธ์์อัันดีีระหว่่าง
   โรงกลั่่�นฯ และชุุมชนผู้้�อยู่่�อาศััยใกล้้เคีียง

- จุุลสารครอบครััวใบไม้้ ปีี 16 
- โครงการเพื่่�อนบ้้านคอนโด ปีี 10

โครงการที่่�ทำงานต่่อเน่ื่�อง
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แผนงานในอนาคตของงานชุุมชนสััมพัันธ์์ 
บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการมีีส่่วนร่่วมในการดููแลชุุมชนรอบโรงกลั่่�นฯ ควบคู่่�กัับการดำเนิินธุุรกิิจ ด้้วยการสนัับสนุุนหรืือจััดกิิจกรรมต่่างๆ อย่่าง           
ต่่อเนื่่�องแก่่ชุุมชนรอบโรงกลั่่�นฯ อย่่างสม่่ำเสมอ และเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต ความเป็็นอยู่่�ของคนในชุุมชน โดยการพััฒนา
ศัักยภาพของผู้้�นำชุุมชน เยาวชน และผู้้�อาศััยในชุุมชน ให้้มีีความสามารถในการพึ่่�งพาตนเองได้้ มีีสภาพเศรษฐกิิจครััวเรืือนที่่�ดีี มีีสุุขภาพ
จิิตที่่�ดีี และมีีความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างชุุมชนกัับโรงกลั่่�นฯ สามารถอยู่่�ร่่วมกัันได้้อย่่างผาสุุก โดยแผนงานทั้้�งในปีี 2566 และในอนาคต  
มุ่่�งเน้้นการทำงานในทุุกด้้านอย่่างต่่อเน่ื่�อง และหวัังผลสััมฤทธิ์์� ควบคู่่�ไปกัับการช่่วยสนับสนุุนให้้เกิิดความมั่่�นคงทางรายได้้ และเศรษฐกิิจ
ของชุุมชน และทุุกกลุ่่�มเพ่ื่�อนบ้้านอย่่างยั่่�งยืืน เช่่น การพััฒนาวิิสาหกิิจชุุมชน/วิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม เป็็นต้้น

86%      88%     88%     89%     89%  90%

เปาหมาย

รวมพัฒนาศักยภาพ
ผูนำชุมชนและสราง
เยาวชนเพื่อเปนผูนำ
รุนใหมมาพัฒนาชุมชน
ตอไป

รวมคิด รวมสราง ใหผูอาศัย
ในชุมชนมีความสามารถ
ในการพึ่งพาตนเอง
มีสภาพเศรษฐกิจ
ครัวเรือนที่ดี

ชุมชนมีสภาพแวดลอมดี
คุณภาพชีวิตดี 
มีความสัมพันธในชุมชนที่ดี
อยูรวมกันไดอยางผาสุก

พัฒนา มีสวนรวม ผาสุก

การมีีส่่วนร่่วมในการดููแลสัังคม
เพื่่�อตอบสนองต่่อแผนงาน BCP 316 NET การดำเนิินงานด้้านสัังคมจึงเน้้นย้้ำที่่�การตอบสนองต่่อเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน เป้้าหมาย  
ที่่� 13 Climate Action โดยเริ่่�มต้้นจากการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานภายในองค์์กร ส่่งเสริิมให้้พนัักงานมีีพฤติิกรรมที่่�ดีีด้้านการคััดแยกขยะ 
การใช้้พลัังงานรัักษ์์โลกและการลดใช้้ไฟฟ้้าในชีีวิิตประจำวััน  (Climate Action Behavior) โดยนำมากำหนดเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการประเมิิน
ผลการปฏิิบััติิงานส่่วนบุุคคล (KPIs) เพิ่่�มเติิมนอกเหนืือจากการทำกิิจกรรมเพื่่�อสัังคม (CSR Activity) 

แผนงาน BCP 316 NET เพ่ื่�อตอบสนองต่่อเป้้าหมายความเป็็นกลางทางคาร์์บอนหรืือ Carbon Neutrality ภายในปีี 2573 และการเป็็น
องค์์กรปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ (Net Zero Emissions) ภายในปีี 2593 ตามลำดัับ ทำให้้มีีการปรัับรููปแบบกิิจกรรมเพื่่�อสัังคม
ไปเป็็นกิิจกรรมที่่�สอดคล้้องกัับการพััฒนาแหล่่งดููดซับและกัักเก็็บก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์ทางธรรมชาติิทั้้�งระบบนิิเวศบกและทางทะเล           
(C : Conserving Nature and Society) ในปริิมาณสััดส่่วนร้้อยละ 10 ของปริิมาณการปลดปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กร กลุ่่�มบริิษััท 
บางจาก จึึงเริ่่�มศึึกษาและตั้้�งต้้นแผนงานด้้าน Green & Blue Carbon ในรููปแบบต่่างๆ ที่่�สามารถเชื่่�อมโยงมิิติิงานพััฒนาชุุมชน-สัังคม 
อย่่างมีีส่่วนร่่วมกับกลุ่่�มผู้้�มีสี่่วนได้้เสีียกลุ่่�มต่่างๆ ทั้้�งลููกค้้า ชุุมชน หน่่วยงานภาครััฐ นักัวิชิาการ องค์์กรพััฒนาเอกชน (NGOs)  เพ่ื่�อสนับัสนุุน
ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของประชาชนไปพร้้อมกััน ผ่่าน 4 รููปแบบสำคััญ ได้้แก่่ 

เป้้าหมายงานชุุมชนสััมพัันธ์์ ปีี 2565-2570 
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รููปแบบ

งานพััฒนาระบบนิิเวศบก
 (Green Carbon)

งานพััฒนาระบบนิิเวศทางทะเล
(Blue Carbon)

การปลููกป่่า การอนุุรัักษ์์ป่่าชุุมชน
การปลูกู-อนุรุักัษ์์

ป่่าชายเลน
การศึึกษาแหล่่งหญ้้าทะเล

พื้้�นที่่�ดำเนิินงาน ปราจีีนบุุรีี/ฉะเชิิงเทรา เชีียงใหม่่ สมุุทรสาคร/สมุุทรสงคราม ตราด

จำนวน (ไร่่) 3,172 ไร่่ 2,650 ไร่่ 300 ไร่่ พื้้�นที่่�ศึึกษา 22.3 ไร่่

ระยะเวลา (ปีี) 10 ปีี 6 ปีี 10 ปีี 5 ปีี

พัันธมิตรสำคััญ กรมป่่าไม้้ คณะกรรมการป่่าชุุมชน 
และ มููลนิิธิิแม่่ฟ้้าหลวง

กรมทรััพยากรทางทะเล 
และชายฝั่่�ง

กลุ่่�มอนุุรักษ์์ปะการััง/อบต.เกาะหมาก/
อพท. และ ม.เกษตรศาสตร์์

แนวทาง ปลููก บำรุุง อนุุรักษ์์ ฟื้้�นฟูู
พื้้�นที่่�ป่่าเพื่่�อดููดซับัก๊า๊ซเรืือน
กระจกตามระเบีียบแบ่่งปััน
คาร์์บอนเครดิิตของภาครััฐ

การจััดการคาร์์บอนเครดิิต
ใ น ป่่ า เ พื่่� อ ก า ร พัั ฒ น า
ศัั กยภาพชุุมชนในการ
รัักษาป่่า และบริหิารจัดัการ
กองทุุนเพื่่�อพััฒนาคุุณภาพ
ชีวีิิตอย่่างยั่่�งยืืน

ปลููก บำรุุง อนุุรักษ์์ ฟ้ื้�นฟูู
พื้้�นที่่�ป่่าเพ่ื่�อดููดซับัก๊า๊ซเรืือน
กระจกตามระเบีียบแบ่่งปััน
คาร์์บอนเครดิิตของภาครััฐ

ศึึกษาความเป็็นไปได้้ในการใช้้แหล่่ง
หญ้้าทะเลเพื่่� อกััก เก็็บก๊๊าซเรืือน
กระจก/แนวทางฟื้้�นฟููแหล่่งหญ้้า
ทะเล/การขยายพัันธ์์หญ้้าทะเล

การดำเนิินงานในปีี 2565 ได้ร้ัับอนุุมัติิ/เตรีียมพื้้�นที่่� ทำความเข้้าใจกัับชุุมชน 
อบรมกระบวนการและ
ตรวจวััดประเมิินคาร์์บอน
เครดิิตปััจจุุบััน

ได้้รัับอนุุมัติิ/ เตรีียมพื้้�นที่่� ทำความเข้้าใจ/ความร่่วมมืือกัับ
พัันธมิตร
ผลการศึึกษาวิิจััยระยะที่่� 1 ปััจจััยใน
การคัดเลืือกพื้้�นที่่�ศัักยภาพที่่� เป็็น
แหล่่งฟ้ื้�นฟููหญ้้าทะเล/การตรวจวัด
และประเมิินคาร์์บอนสะสมในดิิน
แหล่่งหญ้้าทะเล

แผนงานปีี 2566 งานปลููกและดููแลรัักษา
ขึ้้�นทะเบีียน T-VER 

ขึ้้� นทะ เ บีียน T-VER/
บริิหารงานกองทุุนป่่า-
อาชีพี

งานปลููกและดููแลรัักษา        
ขึ้้�นทะเบีียน T-VER

งานพััฒนาเทคนิิคการตรวจวัด
คาร์์บอน/ สำรวจ พื้้�นที่่�ที่่�มีศีักัยภาพ/ 
ขยายพัันธุ์์�หญ้้าทะเล/ทดลองปลููก
หญ้้าทะเลในแหล่่งที่่�มีีศัักยภาพและ
อััตราการรอด

เป้้าหมายของโครงการ เพิ่่�มพื้้�นที่่�ป่่าและเป็็นเจ้า้ของ
คาร์์บอนเครดิตของกิิจกรรม

อนุุรัักษ์์ป่่า ลดไฟป่่าจากป่่า
ต้้นน้้ำ ลดมลพิิษ PM 2.5 
สร้้างความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของ
ชุุมชนใกล้้ป่่าและเป็็นได้้รัับ
คาร์์บอนเครดิติจากป่่าชุุมชน

เพิ่่�มพื้้�นที่่�ป่่าและเป็็นเจ้า้ของ
คาร์์บอนเครดิตของกิิจกรรม

ต้้นแบบชุุมชนท่่องเที่่�ยวยั่่�งยืืน LOW 
CARBON DESTINATION และมีี      
รููปแบบที่่�เหมาะสมในการใช้้แหล่่ง
หญ้า้ทะเลเพื่่�อดููดซับัก๊า๊ซเรืือนกระจก
ในประเทศไทย

เกาะหมาก สู่่� เส้้นทาง LOW CARBON DESTINATION  
กลุ่่�มบริิษััทบางจาก เริ่่�มต้้นทำงานที่่�เกาะหมากผ่่านการสนัับสนุุนโครงการศึึกษาความเป็็นไปได้้ในการใช้้แหล่่งหญ้้าทะเลในหมู่่�เกาะหมาก 
กับัคณะประมง มหาวิทิยาลัยัเกษตรศาสตร์ ์และจากการลงพื้้�นที่่�ทำให้เ้ห็น็ศักัยภาพชุุมชนและหน่่วยงานพันัธมิติรที่่�ทำงานอย่่างแข็ง็แรง เช่่น 
อพท. ที่่�ต้้องการขัับเคลื่่�อนและผลัักดัันให้้เกาะหมากเป็็นพื้้�นที่่�ต้้นแบบด้้านการท่่องเที่่�ยวยั่่�งยืืนสอดคล้้องกัับเกณฑ์์การท่่องเที่่�ยวยั่่�งยืืนโลก 
(Global Sustainable Tourism Criteria) กลุุ่�มบริษิัทับางจาก จึงึมีคีวามสนใจและขยายไปสู่่�การต่่อยอดงานพัฒันาอย่่างยั่่�งยืืนสู่่� Low Carbon 
Destination ร่่วมกััน 5 หน่่วยงาน ได้้แก่่ องค์์การบริิหารส่่วนตำบลเกาะหมาก วิิสาหกิิจชุุมชนเกษตรผสมผสานบ้้านอ่่าวนิิด องค์์การบริิหาร
การพัฒันาพื้้�นที่่�พิิเศษเพ่ื่�อการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน (อพท.) มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ และองค์์การบริหิารจัดัการก๊าซเรืือนกระจก (องค์์การ
มหาชน) กำหนดแผนงาน 3-5 ปีี ครอบคลุุมเรื่่�องการศึกษาปริิมาณปลดปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากกิิจกรรมสำคััญ แนวทางลดการปลด
ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในชีีวิิตประจำวััน (การจััดการขยะ การใช้้พลังงานสะอาด การขนส่่ง ฯลฯ) และการฟื้้�นฟูู-อนุุรัักษ์์ระบบนิิเวศทางบก
และทางทะเลเพ่ื่�อดููดซับคาร์์บอน และด้้วยการผลัักดัันของ อพท. และชาวเกาะหมาก ทำให้้ในปีี 2565 เกาะหมากได้้รัับรองเป็็นแหล่่ง 
ท่่องเที่่�ยวยั่่�งยืืน 100 แห่่งของโลก (The Green Destination TOP 100 of the World) ซ่ึ่�งเป็็นความสำเร็็จเริ่่�มต้้นที่่�สำคััญในการต่่อยอด
งานด้้านความยั่่�งยืืนในมิติิิอื่่�นๆ ที่่�กลุ่่�มบริษิัทับางจาก จะช่่วยสนับัสนุุนให้้การดำเนินิงานชััดเจนและตอบสนองต่่อโมเดล BCG Economy  
ได้้อย่่างเป็็นรููปธรรมขึ้้�น
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Carbon Markets Club 

เพื่่�อกระตุ้้�นให้้เกิิดการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�เรื่่�องการจััดการคาร์์บอนเครดิิต และซื้้�อขายคาร์์บอนเครดิิตในตลาดของประเทศไทยมีีความตื่่�นตััว
มากขึ้้�น กลุ่่�มบริิษััทบางจาก และพัันธมิิตรก่่อตั้้�ง 11 แห่่ง ได้้ขยายงานและเปิิดรัับสมัครสมาชิิกทั้้�งรููปแบบองค์์กรและบุุคคลเข้้าร่่วมเครืือข่่าย
จนปััจจุุบััน มีีสมาชิิก 53 องค์์กร และ 150 บุุคคล ในปีี 2565 สนัับสนุุนการซื้้�อขายคาร์์บอนเครดิิตและใบรัับรองสิิทธิิในการเป็็นผู้้�ผลิิตไฟฟ้้า
จากพลัังงานหมุุนเวีียนแบบดิิจิิทััลเพื่่�อลดก๊าซเรืือนกระจก ได้้กว่่า 400,000 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า 

งานสััมมนาประจำปีี 2565 ครั้้�งที่่� 12 : Energy Security and Carbon Sequestration  
เพื่่�อสร้างการรับรู้้�แก่่สัังคมและกลุ่่�มบริิษััทบางจาก จััดงานสััมมนาเป็็นประจำทุุกปีี ในประเด็็นที่่�สอดคล้้องกัับแนวโน้้มการเปลี่่�ยนแปลงของ
โลกและธุุรกิจ เพ่ื่�อตอกย้้ำถึึง ในช่่วงรอยต่่อการเปลี่่�ยนผ่่านจากพลังงานฟอสซิลไปสู่่�พลังงานสะอาดที่่�ต้อ้งใช้้เวลาและเงิินทุุน รวมถึงึเทคโนโลยีี
ที่่�เหมาะสม โดยมีีกลไกการจััดกลุ่่�มกิจกรรมทางเศรษฐกิิจที่่�คำนึึงถึึงส่ิ่�งแวดล้อม (Taxonomy) เป็็นปััจจััยสำคััญที่่�จะช่่วยเร่่งให้้การเปลี่่�ยน
ผ่่านด้้านพลังงานได้้เร็็วขึ้้�น รวมถึึงการสร้างมููลค่่าให้้การลงทุุนที่่�จะช่่วยให้้เกิิดการลดคาร์์บอน ส่่งเสริิมให้้เกิิดการลงทุุนมากขึ้้�นผ่่านสิิทธิิ
ประโยชน์์ต่่างๆ ทรััพยากรโดยภาคเอกชนกัันเอง สอดคล้้องกัับวิิสััยทััศน์์ใหม่่ “การรัังสรรค์์โลกยั่่�งยืืนด้้วยนวััตกรรมส่ิ่�งแวดล้อม : Crafting 
a Sustainable World with Evolving Greenovation” ของ กลุ่่�มบริิษััทบางจาก จึึงทำให้้บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญกัับการสร้้างสมดุุลระหว่่าง
ความท้้าทายด้้านพลังงาน 3 ประการ ความมั่่�นคงด้้านพลัังงาน (Energy Security) การเข้้าถึึงพลัังงาน (Energy Affordability) และความ
ยั่่�งยืืนของทรััพยากรและสิ่่�งแวดล้้อม (Environmental Sustainability) เพื่่�อสร้้างสมดุุลระหว่่างการนำพลัังงานจากโลกมาใช้้ ซ่ึ่�งมีีผลต่่อการ
ปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์สู่่�ชั้้�นบรรยากาศกัับการรัักษาส่ิ่�งแวดล้อมและดููแลโลกใบนี้้�ให้้ยั่่�งยืืน

โครงการ “พืืชพรรณปัันสุุข”  

เพื่่�อเฉลิิมพระเกีียรติิเนื่่�องในโอกาสวัันเฉลิิมพระชนมพรรษา 90 พรรษา สมเด็็จพระนางเจ้้าสิิริิกิิติ์์�พระบรมราชิินีีนาถ พระบรมราชชนนีี 
พัันปีีหลวงและวัันแม่่แห่่งชาติิ 12 สิิงหาคม 2565 กลุ่่�มบริิษััทบางจาก ได้้ริิเริ่่�มโครงการ “พืืชพรรณปัันสุุข” เป็็นอีีกหนึ่่�งความร่่วมมืือกัับ
พัันธมิตรรักษ์์โลกจากหลากหลายภาคส่่วน ทั้้�งกรุุงเทพมหานคร การทางพิิเศษแห่่งประเทศไทย กรมป่่าไม้้ องค์์การบริิหารส่่วนตำบล
บางน้้ำผึ้้�ง ฯลฯ เพื่่�อสนัับสนุุนการเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียวในกลุ่่�มผู้้�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งชุุมชนรอบโรงกลั่่�นฯ ผู้้�บริิหารและพนัักงานของบริิษััท ตลอดจน
ประชาชนทั่่�วไป ร่่วมปลููกต้้นไม้้ สะท้้อนถึึงความตั้้�งใจในการเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียว ช่่วยกรองฝุ่่�นลดปริิมาณคาร์์บอนไดออกไซด์ด้้วยวิิถีีธรรมชาติิ 
เสริิมสร้้างสมดุุลในระบบนิิเวศ

ในมิติิิของงานเพ่ื่�อสังัคม กลุ่่�มบริษิัทับางจาก ยังัคงดำเนินิงานสม่่ำเสมอ ช่่วยรับัซื้้�อผลผลิติทางการเกษตรที่่�ล้้นตลาดและราคาตกต่่ำมาแปรรููป
เป็็นของสมนาคุุณลููกค้้า ผลิิตภัณัฑ์์ “ลำไยอบแห้้ง” และ “บ๊๊วยนวลใจ” ที่่�แปรรููปจากลููกไหน (เชอร์์รี่่�ดอย) เพื่่�อบรรเทาความเดืือดร้้อน  
ช่่วยสร้้างรายได้้ให้้เกษตรกร  และขยายงานไปในชุุมชนใกล้้สถานีีบริิการด้้วยการออกแบบกระบวนการดููแลชุุมชนเพื่่�อนบ้้านใกล้้สถานีี
บริิการน้้ำมัันบางจาก กำหนดเกณฑ์ค์ััดเลืือกชุุมชนสำคััญ กลยุุทธ์์การดำเนิินงาน 4 ด้้าน ที่่�สะท้้อนความเป็็นต้้นแบบสถานีีบริิการน้้ำมััน 
ที่่�ปลอดภััย มีีคุุณภาพ เป็็นต้้นแบบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและเป็็นประโยชน์์ต่่อสัังคม โดยกำหนดให้้มีีการดำเนิินงาน ติิดตามผลดำเนิินงาน 
ความคืืบหน้้าและประเมิินผลลััพธ์์เพื่่�อรายงานเป็็นรายเดืือนอีีกด้้วย   

ในงานด้้านการศึึกษา 

ด้้วยวาระครบ 5 ปีกี่่อตั้้�งมููลนิธิิใิบไม้้ปันัสุุข ที่่�พัฒันากิจิกรรมด้า้นการศึกึษาร่่วมกับัพันัธมิติร มีโีครงการสำคััญทั้้�ง 3 โครงการได้แ้ก่่ “โครงการ
อ่่านเขีียนเรีียนสนุุก ปั้้�นเด็็กจิ๋๋�วเป็็นเด็็กแจ๋๋ว” “โครงการรัักษ์์ ปััน สุุข จููเนีียร์์” และ “โครงการโซลาร์์ปัันสุุข” ยิ่่�งมุ่่�งเน้้นสร้้างรากฐานของ
ความยั่่�งยืืนคืือการพััฒนาเยาวชนทั้้�งในด้้านการศึึกษาและสิ่่�งแวดล้้อม สอดคล้้องกัับเป้้าหมายความยั่่�งยืืนแห่่งสหประชาชาติิ หรืือ                   
UN Sustainable Development Goals เป้้าหมายที่่� 4 Quality Education เป็็นเป้้าหมายหลััก และขัับเคลื่่�อนไปสู่่�เป้้าหมายอื่่�นๆ                  
โดยเฉพาะเร่ื่�อง เป้้าหมายที่่� 13 Climate Action เป็็นการปลููกฝัังจิิตสำนึึกและพฤติิกรรมที่่�ดีีด้้านสิ่่�งแวดล้้อมสอดคล้้องกัับการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน
และนโยบายชาติิตามโมเดล BCG Economy ครอบคลุุมเยาวชนกว่่า 15,000 คน จากสถานศึึกษาเกืือบ 200 แห่่ง ใน 52 จัังหวััด              
ทั่่�วประเทศ

178บริิษััท บางจาก คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กััด (มหาชน) รายงานความยั่่�งยืืนแบบบููรณาการ ประจำำ�ปีี 2565



Type of Philanthropy Activities
(รููปแบบกิิจกรรม)

Percentage of Total Cost
(ล้้านบาท)

การบริจิาคเพ่ื่�อสาธารณะ 2.83

การลงทุุนทางสัังคม 11.72

กระบวนการทางธุุรกิิจที่่�ตอบสนองต่่อสัังคม 85.45

Type of Contribution 
(รููปแบบทรััพยากรที่่�สนับสนุุน)

Total amount in Million THB.
(ล้้านบาท)

• เงิิน 214.68

• เวลาจิิตอาสาของพนักงาน 9,375 ชั่่�วโมง 2.19

• สิ่่�งของต่่างๆ / ผลิิตภััณฑ์์ขององค์์กร 4.47

• การบริิหารจััดการ 14.70

รวม 235.75

แผนงานการมีีส่่วนร่่วมในการดููแลสัังคมในอนาคต   
ด้้วยบริิษััทฯ วางเป้้าหมายการดำเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืนตามแผน BCP 316 NET ส่่งผลให้้การดำเนิินโครงการเพื่่�อสัังคมต่่างๆ ต้้องให้้
ความสำคััญกิิจกรรมลดการปลดปล่่อยและกัักเก็็บก๊๊าซเรืือนกระจกมากขึ้้�น รวมถึึงกระบวนการตรวจวััดประเมิินและรัับรองคาร์์บอนเครดิิต
ในระเบีียบวิิธีกีารต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง จึงึต้้องปรัับกระบวนการทำงานภายในและพัฒันาศัักยภาพบุุคลากรให้้เชี่่�ยวชาญ รวมถึงึศึึกษาความเป็็น
ไปได้้ทางธุุรกิิจที่่�สอดคล้้องกัับเป้้าหมายด้้านนวััตกรรมสีเขีียวมากขึ้้�น

การป้้องกัันและจััดการการรั่่�วไหล
บริิษััทฯ ตระหนัักผลกระทบจากการรั่่�วไหลของวััตถุุดิบและผลิิตภััณฑ์์ในอุุตสาหกรรมการกลั่่�นปิิโตรเลีียมซึ่่�งสามารถก่่อให้้เกิิดผลกระทบทั้้�ง
ด้้านเศรษฐกิิจ สัังคมและส่ิ่�งแวดล้อม ได้้แก่่ มููลค่่าความเสีียหายของวััตถุุดิบและผลิิตภััณฑ์์ ผลกระทบต่่อสุุขภาพและความปลอดภััยของ
พนักังานผู้้�ปฏิบิัตัิงิานและชุุมชน และการปนเปื้้�อนของสารเคมีสีู่่�พื้้�นดินิและแหล่่งน้้ำในบริเิวณที่่�เกิดิเหตุุ ดังันั้้�นจึงึมุ่่�งมั่่�นในการลดความเสี่่�ยง
จากการรั่่�วไหลและจััดทำมาตรการรองรัับเหตุุฉุุกเฉิินกรณีีเกิิดการหกรั่่�วไหลอย่่างมีีประสิิทธิิภาพครอบคลุุมตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าของบริิษััทฯ 
ตั้้�งแต่่กระบวนการขนส่่งน้้ำมัันดิิบ การกลั่่�นและการขนส่่งน้้ำมัันผลิิตภััณฑ์์เพื่่�อจััดเก็็บในคลัังน้้ำมัันและสถานีีบริิการน้้ำมััน ดัังนี้้�
-	คั ัดเลืือกเรืือขนส่่งน้้ำมัันที่่�มีีระบบการตรวจสอบและประเมิินเรืือที่่�มีีข้้อกำหนดและมาตรฐานเทีียบเท่่ากลุ่่�มอุุตสาหกรรมน้้ำมััน 
-	มี ีมาตรการความปลอดภััยการขนส่่งทางเรืือ ตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนการรัับเรืือ โดยใช้้เรืือ Tug Boat สำหรัับลากจููงเรืือ เข้้า – ออกจากท่่าเรืือ 

ในแนวระนาบเดีียวกัับท่่าเรืือ มีีการคล้้องเชืือกตรึึงเรืือตามมาตรฐานก่่อนรัับ-จ่่ายน้้ำมััน มีีการล้้อมบููมโดยรอบเรืือป้้องกัันน้้ำมัันรั่่�วไหล 
ลงลำน้้ำ ทำให้้น้้ำมัันอยู่่�ในพื้้�นที่่�จำกััด สามารถจััดเก็็บและคืืนสภาพได้้อย่่างรวดเร็็ว, การต่่อ Hose เข้้ากัับเรืือ และการเฝ้้าระวัังตลอด 
เวลาการเดิินปั๊๊�ม

-	มี แีผนป้้องกัันและระงัับเหตุุจากการรั่่�วไหลของน้้ำมััน มีกีารซ้อมแผนฉุุกเฉิินเป็็นประจำทุุกปีี และเปิิดโอกาสให้้ชุุมชนเข้า้ร่่วมสังเกตการณ์์
-	มี ีอุุปกรณ์์ฉุุกเฉิินและการฝึึกใช้้อุุปกรณ์์ขจััดคราบน้้ำมััน รวมถึึงเปิิดโอกาสให้้ชุุมชนเข้้าร่่วมสังเกตการณ์์  
-	 พััฒนาศัักยภาพของบุุคลากรในการตอบสนองต่่อเหตุุการณ์์ด้้วยการเข้้าร่่วมอบรมและฝึึกปฏิิบััติิร่่วมกับผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทั้้�งหน่่วยงาน 

ราชการและบริิษััทในกลุ่่�มอุุตสาหกรรมน้้ำมัันอย่่างต่่อเนื่่�อง 
-	 พััฒนาและปรัับปรุุงเทคโนโลยีีด้้านความปลอดภััยของอุุปกรณ์์ ระบบ และเครื่่�องมืือต่่างๆ อย่่างต่่อเนื่่�องสอดคล้้องตาม Oil Company 	

International Marine Forum (OCIMF) อาทิิ การปรัับปรุุงระบบดัับเพลิิงที่่�ท่่าเรืือให้้ทัันสมัยและติิดตั้้�งระบบกล้้องวงจรปิิดเพิ่่�มเติิม
-	มี ีการออกแบบถัังน้้ำมััน ท่่อน้้ำมััน และติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ตามมาตรฐานสากล อาทิิ ระบบตรวจวัดระดัับน้้ำมััน (Automatic Tank Gauge)  

และแจ้้งเตืือนกรณีีน้้ำมัันล้้นถััง (Overflow Alarm System) เพื่่�อตรวจวััดระดัับน้้ำมัันและป้้องกัันน้้ำมัันล้้นถััง รวมถึึงการออกแบบพื้้�นที่่� 
ให้้สามารถกัักเก็็บน้้ำมัันกรณีีเกิิดเหตุุน้้ำมัันรั่่�วไหล (Containment Dike), ระบบตรวจสอบแก๊๊สอัันตราย (Gas Detector System)  
รวมถึึงมาตรการป้้องกัันและตรวจติิดตาม เฝ้้าระวัังเหตุุการณ์์ฉุุกเฉิินในการทำงาน เช่่น ระบบตรวจติิดตามผ่่านกล้้องวงจรปิิด (CCTV),  
การเดิินตรวจสอบโดยหััวหน้้างาน (Shift Area Patrol), การตรวจติิดตามการขนส่่งน้้ำมัันทางท่่อและการจััดเก็็บน้้ำมััน (Stock & Oil 
Transfer Monitoring)

ตารางแสดงร้้อยละและสัดัส่่วนค่่าใช้้จ่่ายในกิิจกรรมและกระบวนการทางธุุรกิจิท่ี่�ตอบสนองต่่อสัังคม ปีี 2565
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-	มี ีขั้้�นตอนการทำงาน และจััดอบรมให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง
-	มี ีระบบ แผนงาน และการตรวจสอบอุุปกรณ์์ (PM) ตามรอบเวลาที่่�เหมาะสม 
-	มี ีการบ่่งชี้้�และประเมิินจุุดเสี่่�ยงที่่�มีีศัักยภาพก่่อให้้เกิิดการรั่่�วไหล (LOPC) ในแต่่ละพื้้�นที่่�พร้้อมมาตรการควบคุุม และป้้องกััน รวมถึึง 

ตรวจติดิตามประสิทิธิิผลของมาตรการอย่่างต่่อเน่ื่�อง มีกีารตรวจสอบความปลอดภัยัในกระบวนการผลิติ การวิเคราะห์์และเสนอแนวทาง 
แก้้ไขและป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดซ้้ำ 

-	มี ีเรืือขจััดคราบน้้ำมััน ภายใต้้ชื่่�อ “ศรีีธารารัักษ์์ 8” ประจำที่่�โรงกลั่่�นน้้ำมัันบางจาก สามารถจัดัเก็็บคราบน้้ำมัันได้้ 10,000 ลิิตร จาก
ระบบ	กัักเก็็บคราบน้้ำมัันข้้างเรืือ (Side Collecting Boom) พร้้อมชุุดจัดัเก็็บคราบน้้ำมััน (Belt Skimmer) ในเรืือมีีระบบดัับเพลิิงเพิ่่�ม
ความปลอดภัยัในสถานการณ์ฉ์ุุกเฉินิ และมีหี้อ้งประชุุมภายในเรืือสะดวกต่่อการวางแผนดำเนินิการตามภารกิจิของเจ้า้หน้า้ที่่�นอกเหนืือ
จากการจัดัการกรณีีการรั่่�วไหลในพื้้�นที่่�แม่่น้้ำเจ้้าพระยาซึ่่�งเป็็นพื้้�นที่่�ดำเนิินการของโรงกลั่่�นฯ แล้้วยัังสามารถสนับสนุุนการจััดเก็็บคราบ 
น้้ำมัันของภาครััฐและกลุ่่�มสมาคมอนุุรัักษ์์สภาพแวดล้้อมของกลุ่่�มอุุตสาหกรรมน้้ำมััน หรืือ Oil Industry Environmental Safety Group  
Association (IESG) ซ่ึ่�งบางจากฯ เป็็นสมาชิิกอยู่่� รวมถึึงการสนัับสนุุนเหตุุอุุทกภััยหรืือเหตุุอื่่�นๆ เม่ื่�อได้้รัับการร้้องขอ โดยในปีี 2565  
เข้้าร่่วมภารกิิจบรรเทาผลกระทบเหตุุน้้ำมัันรั่่�ว บริิเวณทุ่่�นผููกเรืือน้้ำลึึกแบบทุ่่�นเดี่่�ยวกลางทะเล หรืือจุุดขนถ่่ายน้้ำมัันในทะเล (SPM)  
จัังหวััดระยอง โดยมีีเจ้้าหน้้าที่่� พนัักงานปฏิิบััติิการกำจััดคราบน้้ำมััน 10 คน ร่่วมปฏิบิััติิภารกิิจ

บริิษััทฯ มีีการรายงานผลการดำเนิินงานต่่อคณะทำงานติิดตามการดำเนิินงานและประเมิินความเสี่่�ยงอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อรายงานต่่อ              
คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยงองค์ก์รเป็น็ประจำทุุกเดืือน เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่่าบริิษัทัฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นให้ก้ารบริิหารงานมีคีุุณภาพและปลอดภัยั
จากการดำเนิินงานของบริิษััทฯ ในการป้องกัันและจััดการการรั่่�วไหลของน้้ำมัันและสารเคมีีในพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิการ ทำให้้ไม่่มีการรั่่�วไหลของ
น้้ำมัันและสารเคมีีที่่�มีีนััยสำคััญ สร้้างความเชื่่�อมั่่�นด้้านความความปลอดภััยและการรัักษาคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมให้้กัับชุุมชนที่่�อาศััยใกล้้           
โรงกลั่่�นฯ และท่่าเรืือ 

การรั่่�วไหลของน้้ำมัันและสารเคมีี 2561 2562 2563 2564 2565

- กรณีีการรั่่�วไหลของน้้ำมัันและสารเคมีีที่่�มีีนััยสำคััญ (มากกว่่า 100 บาร์์เรล/
ครั้้�ง) (กรณีี)

    Number of Significant Oil and Chemical Spills (more than 100 Barrels) 

0 0 0 0 0

- ปริมิาณการรั่่�วไหลของน้้ำมัันและสารเคมีีที่่�มีนัีัยสำคััญ มากกว่่า 100 บาร์์เรล/
ครั้้�ง (บาร์์เรล)

0 0 0 0 0

- กรณีการรั่่�วไหลของน้้ำมัันและสารเคมีีที่่�มีนัีัยสำคััญ (มากกว่่า 1 บาร์์เรล/ครั้้�ง) 
(กรณีี)

3 2 3 0 0

- รวมปริิมาณการรั่่�วไหลของน้้ำมัันและสารเคมีีที่่�มากกว่่า 1 บาร์์เรล/ครั้้�ง 
(บาร์์เรล)

141 4 11 0 0

- ความครอบคลุุมของข้้อมููล (As percentage of: Annual Production 
(MMBOE)

100 100 100 100 100
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